Fecho de Ciclo SGQP —2020/21 — FMUC

Resultados de Inquéritos a Estudantes, Reflexdes Docentes e Relatorios de Autoavaliacao



Ing. Estudantes e Reflexdes Docentes — Taxas de Resposta



Ing. aos Estudantes | Cursos | Evolugcao da Taxa de Resposta (FMUC)
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FMUC - Estudantes

Evolucao da taxa média de resposta dos estudantes nos inquéritos pedagogicos
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(Teste de Dickey-Fuller:
ET =-13.02, Lag order =0,
p=0.010)

Tendéncia global da série
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* Sensibilizagao os Nucleos de
Estudantes (NEM e NEMD)



Ing. Estudantes - 32 Ciclo | Cursos |Evolugao da Taxa de Resposta (FMUC)

Momento A esswMomento B

100%
88% 83%
82%
46%
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/20 2020/21

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21 5



Reflexao Docentes| Cursos | Evolu¢ao da Taxa de Resposta (FMUC)
=12 SEM ===2.2 SEM
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Taxas de Resposta — Reflexdes

Muitos docentes com baixa ETI e reduzida ligacao a FMUC, especialmente nas unidades
clinicas, o que afeta as taxas de resposta

A organizacao do inquérito gera expectativas elevadas e convida a apresentar propostas,
gue se revelam de dificil concretizacao

Frequéncia, calendario e conteudos dos inquéritos desincentivam a participacao

Falta de consequéncias da nao resposta



Taxas de Resposta — Sugestoes de Melhoria

* Envolvimento dos docentes convidados/tutores do ensino clinico em atividades de gestdo

* Apesar da estabilizacao da taxa de resposta, a melhoria de resultados continua muito
condicionada:

* pelo numero de itens e de aplicacdoes do inquérito (p.ex: docentes com muitas
unidades curriculares)

* pela auséncia de resposta mais efetiva aos problemas sinalizados pelos respondentes
* pela frequéncia e calendario dos inquéritos que se propoe que seja revista

* pelo conteudo dos inquéritos que também deve ser objecto de revisao



Ing. Estudantes — CURSOS



4.5

3.5

2.5

1.5

Ing. aos Estudantes | Cursos | MIM (Condi¢des de Funcionamento)

2015/16 12 sem 2015/16 22 sem

2016/17 12 sem 2016/17 22 sem 2017/18 12 sem 2017/18 22 sem 2018/19 12sem 2018/19 22 sem 2019/20 12sem 2019/20 22 sem

=@=\|IM Adequacdo dos Edificios de Funcionamento do Curso =@ \IIM Adequacdo da Biblioteca e Meios Afins de Acesso a Informacgdo

=@ MIM Adequagdo das Salas de Aula

=@==|\|IM Adequac¢do de Laboratdrios e seu Equipamento ==@==|\|IM Existéncia e adequac¢do de Espacos de Estudo

=@==|\||M Satisfagdo Geral com as Condigdes de Funcionamento do Curso
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==0==MIM Adequagdo dos Meios Informaticos
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4.5

3.5

2.5

1.5

Ing. aos Estudantes | Cursos | MIMD (Condicdes de Funcionamento)

— e— D,
— . e ——— “» \
< o=
—— = O
—

2015/16 2015/16 2016/17 2016/17 2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20 2020/21 2020/21
(12 sem) (292 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (192 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (292 sem)

==@==\M|MD Adequacdo dos Edificios de Funcionamento do Curso ==@==MIMD Adequac¢do da Biblioteca e Meios Afins de Acesso a Informagao

=== MIMD Adequacdo das Salas de Aula === MIMD Adequagdo dos Meios Informaticos

=@==\|MD Adequacgdo de Laboratérios e seu Equipamento =@==\|MD Existéncia e adequacgdo de Espagos de Estudo

=@~ M |MD Satisfacdo Geral com as Condigdes de Funcionamento do Curso
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4.5

35

2.5

1.5

Ing. aos Estudantes | Cursos | OUTROS CURSOS (Pés-Graduagao) (Condicdes de Funcionamento)

[ J
.
2015/16 2015/16 2016/17 2016/17 2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20 2020/21
(12 sem) (22 sem) ® (12sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem)
=@ Adequacdo dos Edificios de Funcionamento do Curso =@-=Adequacdo da Biblioteca e Meios Afins de Acesso a Informagdo ==@= Adequacdo das Salas de Aula
==0==Adequag¢do dos Meios Informaticos =@==Adequacdo ge Laboratdrios e seu Equipamento ==@==Existéncia e adequacdo de Espacos de Estudo

==@==Satisfacdo Geral com as Condi¢Ges de Funcionamento do Curso .
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4.5

3.5

2.5

1.5

2015/16
(12 sem)

Ing. aos Estudantes | Cursos | Satisfagao Geral - MIM, MIMD e Outros Cursos
(Condigbes de Funcionamento)

2015/16 2016/17 2016/17 2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20
(22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem)
=@=Satisfacdo Geral com as Condicoes de Funcionamento do Curso - MIM =@=Satisfacdo Geral com as Condi¢des de Funcionamento do Curso - MIMD

=@ Satisfacdo Geral com as Condi¢6es de Funcionamento do Curso - Outros Cursos
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COMENTARIOS ESTUDANTES MIM |CURSO| 12 SEM

B. Contelidos programaticos e C. Avaliacio, 9 2(;. Competéncias do(s)/a(s) H. Horarios letivos, 4, 1%
) : §40, 3, =% cente(s), 7, 1%

metodologia de ensino, 2, 0%

N. Fraude/Plagio, 8, 2%

espacos, 3,1% M. Funcionamento e adequacdo dos
servicos de apoio aos/as estudantes

L. Infraestruturas
A. Adequacdo do plano de estudos e

da estrutura curricular do ,2,0%
curso/ciclo de estudos, 4, 1% P. Numero de estudantes por aula,
5,1%

Q. Processo de monitorizagdo e
avaliacdo da qualidade pedagdgica,
5,1%

T9. Avaliacdo: presencial / a
distancia Contagem, 89, 17%

T8. Alteragdo ao calendario escolar / R. Satisfacdo global, 17, 3%

calendario de exames Contagem,
16, 3%

S. Outras consideracgdes, 19, 4%

T7. Metodologia de ensino:
presencial / a distancia Contagem,
101, 20%

T. Plano de Prevencdo e Protocolo
de Atuacdo da UC Contagem, 6, 1%

T1. Normas Gerais de Seguranca
Contagem, 61, 12%

T11. Funcionamento
UC_Teacher/UC_Student/UC_Exams

Contagem, 2, 0%
T5. Comunicac¢do do Plano, Normas, & i

Protocolos e outras alteracdes
Contagem, 83, 16%

T12. Efeitos sobre a saude mental N=513
Contagem, 70, 14%
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COMENTARIOS ESTUDANTES MIM |CURSO| 22 SEM

T5. Comunicagao do Plano, Normas, ) ) T9. Avaliacdo: presencial / a
Protocolos e outras alteragdes, 2, 7. Me_todo\loglaAde .ensmo: distancia, 1, 1%
2% presencial / a distancia, 6, 5%
T12. Efeitos sobre a saude mental,
5, 4%

A. Adequacdo do plano de estudos e da estrutura
curricular do curso/ciclo de estudos, 4, 3%

B1. Adequagdo de conteudos, 8, 6%

T. Plano de Prevencao e Protocolo de Atuacgdo

. . i o
da UC (face a pandemia de COVID-19), 6, 5% B4. Metodologia de ensino , 17, 13%

S. Outras consideracdes, 12, 9%

-/ B6. Outra subcategoria, 3, 2%

R. Satisfagdo global, 8, 6%

Q. Processo de monitorizagdo e avaliagdo da

C. Avaliagdo, 20, 16%
qualidade pedagégica, 7, 6% valla °

E1l. Aptiddo pedagdgica, 4, 3%

02. Incumprimento, 6, 5%

E4. Aspetos comportamentais adotados no

L6. Internet e redes , 1, 1% exercicio da docéncia, 2, 2%

L5. Outros espacos, 2, 2% E6. Disponibilidade fora das aulas (horario de
atendimento, resposta a emails, etc.), 1, 1%

L2. Espaco de estudo, 1, 1% — H2. Articulagdo dos horarios das E7. Utilizagdo do sistema de informacao

vérias unidades curriculares , 3, 2% E8. Outra subcategoria, 3, 2% NONIO, 5, 4% N=127
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COMENTARIOS ESTUDANTES MIMD |CURSO| 12 e 22 SEM

T9. Avaliagdo: presencial / a distancia

) C3. Sobrecarga nos momentos de avaliagdo
Contagem, 1, 10% Contagem, 1, 10%
T7. Metodologia de ensino: presencial / a
distancia Contagem, 1, 10%
T10. Espacos para realizagdo de avaliagdo
presencial Contagem, 1, 10%

R. Satisfagdo global Contagem, 1, 10%

C5. Regime de avaliagdo Contagem, 2, 20%

E1l. Aptiddo pedagdgica Contagem, 1, 10%

Q. Processo de monitorizagao e avaliagdo da N _ 10
qualidade pedagdgica Contagem, 2, 20% -
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Ing. Estudantes- Cursos - Reflexdes

e O grau satisfacao mantém a regularidade, em geral, no entanto no MIM ficou abaixo dos 3,5

* A transferéncia da maior parte dos estudantes para o Polo Il reforcou a inadequacao de
grande parte das instalacdes, como referimos no ano anterior

* Necessidade de reducao do récio estudante/docente e de adequacado das instalacoes ao
numero de estudantes, especialmente no ensino clinico

e Sobrecarga nos momentos avaliativos

O MIMD continuam a ser dominada pela inadequacao das instalacoes e equipamentos pré-
clinicos

e Apesar do esforco de melhoria, a eficiéncia da rede Wifi continua a comprometer o seu uso

 Falta de suporte social (cantina, bar, locais de convivio) no polo



Ing. Estudantes- Cursos — Sugestdes de Melhoria

Tornar os espacos existentes multifuncionais e alargar os horarios dos espacos

Organizar e adequar as instalacoes e equipamentos para os novos modelos de
ensino com componente nao presencial

Continuar o esforco de investimento no ensino por simulacao

Reforcar da infraestrutura de comunicacao como as redes fisicas e wifi da internet,
melhorando a velocidade e fiabilidade da comunicacao

Reformular e adaptar os espacos da FMUC criando condi¢cdes para manter o estudo
presencial e condicoes de relacionamento social na Faculdade

Alargar o ambito dos questionarios as especificidades da FMUC e do Polo Il



Reflexao Docentes — CURSOS



4.5

3.5

2.5

1.5

Reflexao Docentes | CURSO | MIM

3.9

O
N ® : 7.
H
=0 [ 9
2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20 2020/21 2020/21
(12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem)
[ ] [}
=@==C:Adequacdo dos edificios ==@==D:Adequacdo das salas de aula (dimensdo e conforto)
=@==E:Adequacdo das bibliotecas ==0-=F:Adequac¢do dos recursos informaticos e de comunicagdo disponibilizados a estudantes

=@==G:Adequacao de laboratérios, salas de informatica ou outras com equipamento especializado ==@==H:Adequac¢do de espacgos de estudo disponibilizados a estudantes

==@==|:Aprecia¢do global das condi¢des de funcionamento do curso
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4.5

35

2.5

1.5

3.8

f

2017/18
(12 sem)

Reflexao Docentes | CURSO | MIM

3.9

3.8

4
3.8 3.8 ——
3.7 3.7
— P __L ~
—_—— )
.§ ==
I - —
—0
2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20
(22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem)
—e— @ Adequacdo dos edificios °

—e—D:Adequacdo das salas de aula (dimensdo e conforto)
—eo—E:Adequacdo das bibliotecas

F:Adequacdo dos recursos informdticos e de comunicagao disponibilizados a estudantes
—e—G:Adequacdo de laboratérios, salas de informadtica ou outras com equipamento especializado
—e—H:Adequacdo de espacos de estudo disponibilizados a estudantes

—e—|:Apreciagao global das condigdes de funcionamento do curso
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(12 sem)

2020/21
(22 sem)
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5.0

4.5

4.0

35

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

Reflexao Docentes | CURSO |Outros Cursos

° { ]
[ ]
2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20 2020/21 2020/21
(12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem)
=@==C:Adequacao dos edificios =@==D:Adequacdo das salas de aula (dimens&o e conforto)
==@==E:Adequacdo das bibliotecas F:Adequagdo dos recursos informaticos e de comunicag¢do disponibilizados a estudantes

=@=G:Adequacdo de laboratdrios, salas de informatica ou outras com equipamento especializado ==@==H:Adequacdo de espacos de estudo disponibilizados a estudantes

=@==|:Aprecia¢do global das condigdes de funcionamento do curso

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21 22



Cursos Pés-Graduados (MSc & PhD)

Classificacao média atribuida pelos estudantes MSc/PhD da FMUC em cada um dos
cursos (o n? de unidades curriculares considerado varia entre cursos)

Pontuagdo meédia ndo Curso
L
H@¥
@
-
o
2 2
o
— @
e
1 2 3 4

Curso Meédia (dp) 1C95%
MCC 4.38 (0.16) 4.31-4.45
MG 4.4(0.28) 4.3-4.5
MGCL 4.4 (0.24) 4.26-4.53
MIB 4.41 (0.46) 4.15-4.66

MIB/PhDCS 4(0.68) 3.43-4.57
MMLCF 4,11 (0.21) 3.96-4.26

MNMT 4.28 (0.3) 4.08 - 4.49
MPSC 4.24 (0.21) 4.02 - 4.46
MSO 3.71(0.41) 3.43-3.99

> Global 4.21(0.24) 4.06-4.37 3-°
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CURSOS | MIM| Comparag¢ao Docentes vs Estudantes
(Médias dos itens)

m MIM 2020/21 © MIM 2020/21
(22 sem) (12 sem)

4.5

4 3.93.9 3.93.9 3.939
. 3.83.8

3.83.8

3.73.7
3.535 3,535
3434
3333
3.23

Docentes -MIM  Estudantes - |[Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes -

MIM MIM MIM MIM MIM MIM MIM
Adequacdo dos Edificios Adequacdo das Salas de Aula Bibliotecas Meios e recursos informaticos Laboratoérios Adequacdo e existéncia de |Apreciacdo Global das condigdes
espagos de estudo de funcionamento
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CURSOS | MIM| Comparag¢ao Docentes vs Estudantes
(Médias dos itens)

m MIM 2020/21 © MIM 2020/21
(22 sem) (12 sem)

4.5

3.93.9 3.93.9 3.939
3.83.8 3.83.8

3.73.7
3.535 3535
3.4 3434
33 3333
3.23.2 I

Docentes -MIM  Estudantes - |[Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes -

MIM MIM MIM MIM MIM MIM MIM
Adequacdo dos Edificios Adequacdo das Salas de Aula Bibliotecas Meios e recursos informaticos Laboratoérios Adequacdo e existéncia de |Apreciacdo Global das condigdes
espagos de estudo de funcionamento
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CURSOS | MIM| Comparag¢ao Docentes vs Estudantes
(Médias dos itens)

m MIM 2020/21 © MIM 2020/21
(22 sem) (12 sem)

4.5

3.93.9 3.93.9 3.939
3.83.8 3.83.8

3.73.7
3.535 3535
3434
3333
3.23.2 I

Docentes -MIM  Estudantes - |[Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes - |Docentes -MIM Estudantes -

MIM MIM MIM MIM MIM MIM MIM
Adequacdo dos Edificios Adequacdo das Salas de Aula Bibliotecas Meios e recursos informaticos Laboratoérios Adequacdo e existéncia de |Apreciacdo Global das condigdes
espagos de estudo de funcionamento
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4.5

3.5

2.5

1.5

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Adequacio dos Edificios

CURSOS | MIMD| Comparagao Docentes vs Estudantes

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Adequacido das Salas de
Aula

Docentes - Estudantes -
MIMD MIMD
Bibliotecas

(Médias dos itens)

m MIMD 2020/21
(12 sem)

(22 sem)

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Meios e recursos
informaticos

= MIMD 2020/21

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Laboratdrios

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Adequacido e existéncia de
espacgos de estudo

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Apreciagdo Global das
condigdes de
funcionamento
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4.5

3.5

2.5

1.5

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Adequacio dos Edificios

CURSOS | MIMD| Comparagao Docentes vs Estudantes

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Adequacido das Salas de
Aula

Docentes - Estudantes -
MIMD MIMD
Bibliotecas

(Médias dos itens)

m MIMD 2020/21
(12 sem)

(22 sem)

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Meios e recursos
informaticos

= MIMD 2020/21

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Laboratdrios
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Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Adequacido e existéncia de
espacgos de estudo

Estudantes -
MIMD

Docentes -
MIMD

Apreciagdo Global das
condigdes de
funcionamento
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Ing. Docentes - Cursos - Reflexdes

* Em geral, grau de satisfacao entre 3,8 € 4,3

* Especificidade insuficiente dos inquéritos sobre condicdes de lecionacao, nomeadamente a
dispersao geografica e de contexto (Polo I, Polo 11l e CHUC-HUC, HP, HG, HSC, Maternidades)



Locais de aulas da FMUC-CHUC

e Percurso desenhado:

Centro Hospitalar

e Universitario de... MataNGconal * CHUC
Centro M&0S Icie Vale . - .
oimbra 8 = de Canas * Hospital Pediatrico

: £ Centro Hospitalar
‘» @ v

; Pedra /
> efUniversitario de... Q : ~
Polo1 4 Centro Hospitalar * Hospital Geral (Covdes)
e Universitario de...

: ‘ * Hospital do Sobral Cid
Coimbra Praia fluvial

de Palheiros@
e Zorro

Santa Clara
b\ * FMUQC, Polo 1
antermarche Santa Clara !

-.Io’s.pitala Torres‘do ) .
itario de. ¥\ & 1h7 min ALTO DE Mondego * Maternidade Daniel de Matos
37 km N17} SAO JOAO
* Maternidade Bissaya Barreto
PORTELA DO
_ MONDEGO [ * FMUC, Polo 3
jue o : ~alre
e [ A13 [

* 37 km de carro, 1h07m

r"'i‘ver-sita’rio de...

A ®
N110

Antanhol Rereiros publicos de ligagao

Casa De Rep
solarbas © e N30 existem transportes

MNactalaV\lianac
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Ing. Docentes - Cursos - Reflexdes

 Em geral, grau de satisfacao entre 4,3 e 3,8

* Especificidade insuficiente dos inquéritos sobre condicdes de lecionacao, nomeadamente a
dispersao geografica e de contexto (Polo I, Polo 11l e CHUC-HUC, HP, HG, HSC, Maternidades)

» A degradacao dos espacos e a caréncia de recursos tecnologicos no ensino pré-clinico na
Medicina Dentaria continuam a condicionar os resultados pedagodgicos



Ing. Docentes - Cursos — Sugestdes de Melhoria

e Salas de aula e laboratorios:

* Adaptar as condicOes fisicas e os equipamentos disponiveis na FMUC e no CHUC a dimensao dos
grupos-turma

* Dedicar particular atencao ao laboratorio pré-clinico na Medicina Dentaria nos dominios das instalacoes
e equipamentos

* Melhorar a gestdo/manutencado dos equipamentos destinados as aulas presenciais
 Melhorar o acesso a internet (wifi) nos espacos da Faculdade e do CHUC

* Rever as condicOes tecnoldgicas alocadas a lecionacao (UO e UC), nomeadamente no
dominio da simulacao biomédica



Ing. Estudantes — UNIDADES CURRICULARES



4.5

S

3.
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Ing. aos Estudantes | Unidades p/ UO | J: Apreciagdo média global da qualidade das aprendizagens
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4.5

35

2.5

1.5

Ing. aos Estudantes | Unidades p/ Curso | K:Apreciagdio média global da qualidade das aprendizagens

4.7
4.6

B
>
B
B

4.3 4.3

w
(]

4.2 4.24.2
4
3.8
3.3

CEDOE CEE MCCP MG MGCL MIMD MMLCF MNMT MPSC MSO PGO PGROP Disc. Isoladas

m2020/21 1 2020/21 =
(12sem)  (22sem)
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MIM

Classificacao média atribuida pelos estudantes do MIM em cada um dos itens do
inquérito pedagdgico - todas as unidades curriculares (n = 168)

Pontuacdao media no ltem
ltem Média (dp) 1C95%
429 (0,42) 4,23 - 4,36
431(0,41) 4,25 - 4,37
424(0,43)4,18 - 4,31
432 (0,44) 4,25 - 4,39
432 (0,42) 4,25 - 4,38
432 (0,37) 4,26 - 4,38
428 (0,48) 4,21 - 4,35
433 (0,38) 4,27 - 4,39
434 (0,37) 4,28 - 4,39
433 (0,4) 4,27 - 4,39

Xs <z A= "Io0

1 2 3 4 5 41 43
Avaliacao da UC 4,31 (0,03)4,01 - 4,61
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Ing. aos Estudantes | Unidades | MIM (uc obrigatdrias) | Média dos itens

X:Apreciacdo global dos/as estudantes sobre a sua propria prestacdo

W:Percecdo dos/as estudantes sobre o desenvolvimento de competéncias de andlise e
reflexdo critica

V:Percecdo dos/as estudantes sobre a sua participacdo ativa nos processos de
aprendizagem

M:Clareza e adequacao dos métodos e critérios de avaliacao

L:Adequacado das ferramentas de comunicagao utilizadas

K:Apreciacdo média global da qualidade das aprendizagens

J:Boa articulacdo entre matérias tedricas e praticas

I:Ndo sobreposicdo de conteddos com outras unidades curriculares
H:Percec¢do dos/as estudantes sobre os resultados da aprendizagem que conseguiram
alcancar

G:Adequagao e disponibilidade da bibliografia e outros elementos de apoio a
aprendizagem

1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0 4.5

Média (22 sem) ™ Média (12 sem)

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21
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Ing. aos Estudantes | Unidades | MIM (OPCIONAIS) | Média dos itens

V:Percec¢do dos/as estudantes sobre a sua participagdo ativa nos processos de 4.50

aprendizagem 0 4.8

M:Clareza e adequagao dos métodos e critérios de avaliagdo D s

L:Adequacgdo das ferramentas de comunicagao utilizadas e, s

K:Apreciagdao média global da qualidade das aprendizagens L ass
J:Boa articulagdo entre matérias tedricas e praticas e s

a0 e o o T e e 0 2.7

H:Percecdo dos/as estudantes sobre os resultados da aprendizagem que conseguiram 4.50

alcangar S 452

G:Adequacao e disponibilidade da bibliografia e outros elementos de apoio a 4.50

aprendizagem T 46

1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00

Média (22 sem) ™ Média (12 sem)
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4.5

35

2.5

1.5

Ing. Estudantes | UNIDADES CURRICULARES |Evolucdo Semestral - MIM (uc obrigatdrias)

2016/17 12sem  2016/17 22sem  2017/18 12sem  2017/18 22sem  2018/19 12sem g 2018/1922sem  2019/20 12sem  2019/2022sem® 2020/21 12sem  2020/21 22 sem

=@ Adequacdo e disponibilidade da ibliografia e outros elementos de apoio a aprendizagem —@— Apreciagdo média global da qualidade das aprendizagens
==@==Percecdo dos/as estudantes sobre os resultados da aprendizagem que conseguiram alcangar N3o sobreposi¢dao de contetidos com outras unidades curriculares
==@==B0a articulagdo entre matérias tedricas e praticas =@==Percec¢do dos/as estudantes sobre a sua participa¢do ativa nos processos de aprendizagem

=@=Percecdo dos/as estudantes sobre o desenvolvimento de competéncias de anélise e reflexdo critica ==@==Aprecia¢do global dos/as estudantes sobre a sua propria prestacdo
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MIMD

Classificacao média atribuida pelos estudantes do MIMD em cada um dos itens do

inquérito pedagdgico - todas as unidades curriculares (n = 43)

Pontuacdao média no ltem

ltem Media (dp) |1CO5%
HH G 4,07 (0,31) 3,97 - 4,17
. H 41 (0,25) 4,03 - 4,18
HH | 3,99 (0,29) 3,9-4,08
» J 413 (0,28) 4,05 - 4,22
- K 4,12 (0,23)4,05-4,19
- L 42 (0,25) 4,13 - 4,28
- M 415 (0,27) 4,07 - 4,23
Ll Vv 4.06(0,27)3,97-4,14
» W 412 (0,25) 4,04-472
ol X 4,13(0,25) 4,05-4,2
1 2 3 4 5 3.9 4,1

Avaliacdo da UC 4,11 (0,06)3,89 - 4,33
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Ing. aos Estudantes | Unidades | MIMD | Média dos itens

~ e . . 4.10
V:Percegdo dos/as estudantes sobre a sua participagdo ativa nos processos de aprendizagem

w
©
©

4.16

M:Clareza e adequagdo dos métodos e critérios de avaliagao 414

4.20

L:Adequacgdo das ferramentas de comunicagdo utilizadas 422

4.11

K:Apreciagdo média global da qualidade das aprendizagens 414

4.10

J:Boa articulagdo entre matérias tedricas e praticas 419

1:Ndo sobreposi¢do de conteudos com outras unidades curriculares

w
)
3

G:Adequacdo e disponibilidade da bibliografia e outros elementos de apoio a aprendizagem

H:Percegﬁo dOS/aS estudantes sobre os resultados da aprendizagem que conseguiram alcangar _ 4.06

1.

o
=)
[
0
o
N
o
=)
D
n
o
w
o
o
w
n
o
~
o
o

4.50 5.00

Média (22 sem) ® Média (12 sem)
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4.5

35

2.5

1.5

Ing. Estudantes | UNIDADES CURRICULARES (Evolucao Semestral - MIMD)

2016/17 12 sem 2016/17 22 sem 2017/18 12 sem 2017/18 22 sem 2018/19 12 sem ® 2018/19 22 sem 2019/20 12 sem 2019/20 22 sem 2020/21 12 sem 2020/21 22 sem

=@ Adequacdo e disponibilidade da bibliografia e outros elementos de apoio a aprendizagem - Apreciacdo média global da qualidade das aprendizagens
=@==Percecdo dos/as estudantes sobre os resultados da aprendizagem que conseguiram alcancar N3o sobreposicdo de conteddos com outras unidades curriculares
== Bo0a articulagdo entre matérias tedricas e praticas =@=Percecdo dos/as estudantes sobre a sua participacdo ativa nos processos de aprendizagem

=@=Percecdo dos/as estudantes sobre o desenvolvimento de competéncias de andlise e reflexdo critica ==@=Apreciacio global dos/as estudantes sobre a sua prépria prestacdo
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Ing. Aos Estudantes | unidades | MIM | média dos itens por unidade curricular

—(G:Adequacao e disponibilidade da bibliografia e outros elementos de
apoio a aprendizagem

== H:Percecdo dos/as estudantes sobre os resultados da aprendizagem

que conseguiram alcangar

—=|:Ndo sobreposicdo de conteldos com outras unidades curriculares

J:Boa articulacdo entre matérias tedricas e praticas

= [(:Apreciacdo média global da qualidade das aprendizagens

—| :Adequac¢ado das ferramentas de comunicag¢do utilizadas

= \|:Clareza e adequag¢do dos métodos e critérios de avaliacdo

=\/:Percec¢do dos/as estudantes sobre a sua participac¢do ativa nos

processos de aprendizagem

=\\/:Percecdo dos/as estudantes sobre o desenvolvimento de
competéncias de andlise e reflexdo critica

= X:Apreciacdo global dos/as estudantes sobre a sua propria prestacgio

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21
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INQ. ESTUDANTES | UNIDADES CURRICULARES MIM | APRECIACAO MEDIA GLOBAL DA QUALIDADE DAS APRENDIZAGENS

Al
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INQ. AOS ESTUDANTES | UNIDADES | MIMD | MEDIA DOS ITENS POR UNIDADE CURRICULAR

- (G:Adequacdo e disponibilidade da bibliografia e outros elementos de apoio
a aprendizagem

== H:Percecdo dos/as estudantes sobre os resultados da aprendizagem que
conseguiram alcangar

== |:N30 sobreposicdo de conteldos com outras unidades curriculares
J:Boa articulagdo entre matérias tedricas e praticas

= K:Apreciacdo média global da qualidade das aprendizagens

= | :Adequac¢ao das ferramentas de comunicagao utilizadas

== |\|:Clareza e adequacdo dos métodos e critérios de avaliagdo

=\/:Percecdo dos/as estudantes sobre a sua participacdo ativa nos processos

de aprendizagem

= \V:Percecdo dos/as estudantes sobre o desenvolvimento de competéncias
de analise e reflexdo critica

== X:Apreciacdo global dos/as estudantes sobre a sua prdpria prestacdo

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21
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INQ. ESTUDANTES | UNIDADES CURRICULARES MIMD | APRECIACAO MEDIA
GLOBAL DA QUALIDADE DAS APRENDIZAGENS
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Ing. Estudantes- Unidades Curriculares - Reflexdes

Avaliacdes globalmente positivas com grande homogeneidade em todos as unidades
curriculares

Melhoria em relacdo ao ano letivo anterior (2019-2020), no MIM e no MIMD

Existem algumas situacoes pontuais a merecer atencao

Fragilidade no item da adequacao dos métodos de avaliacao

Sobreposicao de conteudos



Ing. Estudantes- Unidades Curriculares —
Sugestoes de Melhoria

e Acao individualizada sobre as unidades com problemas

* Envolver os coordenadores de curso nas acoes sobre os itens mais problematicos



Reflexdes Docentes p/ Unidade Curricular



4.5

3.5

2.5

1.5

Reflexdes Docentes | Unidades Curriculares | MIM (evolucdo semestral, médias)

[ — I — B o o— S
e i — —— ——
.o: S —— —_—— — o
—e O —_——
—e
o
® [ ]

2016/17 2016/17 2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20 2020/21 2020/21
(12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem)

==@==D:Adequacdo da duragdo e carga horaria da unidade curricular
==@==F:Adequacdo da unidade curricular aos objetivos do curso
e=@==H:Aprecia¢do global do funcionamento da unidade curricular

==@== |:Necessidade de reformulagdo das estratégias de ensino da unidade curricular

==@== E:Adequacdo da organizacdo da unidade curricular
=== G:Aprecia¢do global da qualidade dos/as estudantes no processo de ensino/aprendizagem na unidade curricular

==@==|:Necessidade de reformulagdo dos contetdos da unidade curricular
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4.5

35

2.5

1.5

Reflexdes Docentes | Unidades Curriculares | MIMD (evolucdao semestral, médias)

2016/17 2016/17 2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20
(12 sem) (292 sem) (12 sem) (292 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (292 sem)

==@==D:Adequacdo da duracgdo e carga hordria da unidade curricular

==@==[E:Adequacdo da organizagdo da unidade curricular

==@==F:Adequagdo da unidade curricular aos objetivos do curso

==0==G:Aprecia¢do global da qualidade dos/as estudantes no processo de ensino/aprendizagem na unidade curricular
==@==H:Aprecia¢do global do funcionamento da unidade curricular

==@==|:Necessidade de reformula¢do dos contetdos da unidade curricular

=@==|:Necessidade de reformulagdo das estratégias de ensino da unidade curricular

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21
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(12 sem)
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2020/21
(292 sem)



4.5

3.5

2.5

1.5

Reflexdes Docentes | Unidades Curriculares | Outros Cursos (evolucao semestral, médias)

2016/17 2016/17 2017/18 2017/18 2018/19 2018/19 2019/20 2019/20
(12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem) (12 sem) (22 sem)

==@==Adequacdo da duragdo e carga hordria da unidade curricular

==@-=Adequac¢do da organizagao da unidade curricular

==@==Adequacdo da unidade curricular aos objetivos do curso

=== Aprecia¢do global da qualidade dos/as estudantes no processo de ensino/aprendizagem na unidade curricular
=@=Aprecia¢do global do funcionamento da unidade curricular

=@==Necessidade de reformulagdo dos contetidos da unidade curricular

=@==Necessidade de reformulagdo das estratégias de ensino da unidade curricular

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21

2020/21
(12 sem)

2020/21
(22 sem)
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Reflexoes Docentes - Unidades Curriculares —
Reflexdes e Sugestdes de Melhoria

* Avaliacdes globalmente positivas, em todos os itens avaliados, nos diferentes
Cursos

* Os docentes e estudantes aproximam-se na avaliacao dos varios itens

* Auséncia de qualquer item relacionado com o MIM dos Acores e de Cabo
Verde (cooperacao internacional)

Sugestao de melhoria

* rever a formulacao das perguntas dos inquéritos, com a integracao das
especificidades do ensino médico



Ing. Estudantes — Docentes p/ Unidade Curricular



5

4.5

35

2.5

1.5

INQ. ESTUDANTES | DOCENTES P/ UNIDADE CURRICULAR | FMUC (TODOS OS CURSOS)

00 e @ e ® o oo oo 00 o 0oe ee @ e ™ o oo e o comeam®» 00 O o@me o @) [ 1} oo @ @®ooe o0 @6 oo
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@ D:Clareza na exposi¢do da matéria e na resposta as questdes ® E:Fomento do envolvimento ativo e critico dos/as estudantes na aula
® F:Fomento da autoaprendizagem dos/as estudantes fora das aulas ® G:Fomento do envolvimento em iniciativas de investigacao
@ H:Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas fora das aulas ® |:Apreciacio global da qualidade do/a docente no processo de ensino/aprendizagem
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INQ. ESTUDANTES | DOCENTES P/ UNIDADE CURRICULAR | MIM

I:Apreciacdo global da qualidade do/a docente no processo de ensino/aprendizagem

2.5 ® @
(]
(] (]

2 @

1.5
(]
1 @ @
0 100 200 300 400 500 600 700 800
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INQ. ESTUDANTES | DOCENTES P/ UNIDADE CURRICULAR | MIMD

I:Apreciacdo global da qualidade do/a docente no processo de ensino/aprendizagem

4.5 @ @ @ {_J @ @ L_J | S ® ® ® o © ® ® ®

3.5 ® ® ® ®

e e B O e

2.5

15

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
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Ing. Estudantes — Docentes p/ Unidade Curricular — Reflexdes
e Sugestoes de melhoria

e Concentracao da nuvem de opinides dos estudantes na apreciacao dos docentes numa
banda relativamente estreita entre4 e 5

» Disparidade de classificacoes de alguns docentes, dependente da unidade curricular e do
ano letivo, a recomendar especial cuidado na anadlise e interpretacao dos resultados

Sugestao de melhoria:

* Envolver os coordenadores de curso e os regentes nas intervencoes sobre as situacoes
mais problematicas



Ing. Estudantes - Cursos (novos itens pos-contingéncia)



4.5

3.5

2.5

1.5

Inq. Estudantes — 12 SEM - Cursos por Unidade Organica (novos itens)

s
O & o & & Q Q
S ?g\ Q Q Q QQ, Q QQ/

—8—K:Satisfagdo com a experiéncia pedagdgica
== M:Disponibilizacdo e adequacdo dos apoios sociais
=—8—(:Satisfacdo global com os servicos administrativos

—@— (Q:Satisfacdo global com as iniciativas culturais promovidas

. \A\WA \
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° NZ
N\
o & D O < < < < @} @} @} @] 2
&5 N 3 S S S & & &S &S &S & ; &S 8
O < ©
< &
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@
,\0

—8—|:Disponibilizacdo e adequag¢do dos meios e condigdes técnicas
N:Satisfacdo com a plataforma UC Student
—=8—P:Percecdo do impacto da alteracdo da situacao financeira na prossecug¢do dos estudos

—8=—R:Satisfacdo global com as iniciativas desportivas promovidas
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4.5

3.5

2.5

1.5

Inq. Estudantes - 22 SEM - Cursos por Unidade Organica (novos itens)

= [:Satisfacdo com a experiéncia pedagogica
== \]: Disponibilizagdo e adequagao dos apoios sociais
e ():Satisfacdo global com os servigos administrativos

e (Q:Satisfagdo global com as iniciativas culturais promovidas

Q o R & K¢ RS RS R RS
Q © & & S & &
& ¢

=== |_:Disponibilizacdo e adequag¢do dos meios e condigdes técnicas
N:Satisfagdo com a plataforma UC Student
e P:Perce¢do do impacto da alteragdo da situagdo financeira na prossecugdo dos estudos

e R:Satisfagdo global com as iniciativas desportivas promovidas

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21
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Reflexao docente- Cursos (novos itens pos-contingéncia)



Reflexao Docentes — Novos Itens| Cursos | FMUC vs UC

Q:Percegdo das competéncias necessarias para ensino ndo presencial

P:Satisfacdo com a experiéncia pedagodgica

O:Satisfagdo com a plataforma UC Teacher

N:Adequacdo de recursos/infraestruturas disponibilizados pela UO

M:Disponibilizagdo e adequag¢do dos meios e condigGes técnicas

L:Eficacia da comunicagdo por parte da Reitoria

K:Eficacia das medidas estratégicas adotadas pela Reitoria

[y

1.5 2 2.5 3 3.5 4

= Total Universidade = FMUC
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Reflexdo dos Docentes
Respostas Abertas (12 Semestre)

Aulas praticas e clinico-laboratoriais

Adequacao a pandemia

Qualidade e coesao do corpo docente

Multidisciplinaridade

Transversalidade e qualidade de
conteudos

Relacdo aluno / docente agravado pela
pandemia

Ensino clinico-laboratorial

Condic0es logisticas para aulas praticas

Equipamento informatico, de ensino e
laboratorial obsoleto

INVESTIGACAO — necessidade de mais
carga horaria, interacao do curso com a
investigacao, estratégias de motivacao
dos estudantes e posicionamento do
plano curricular

Melhoria da relacdo aluno / docente
ensino presencial

Reequipamento do ensino, informatico
e laboratorial

Casos clinicos virtuais

Ensino presencial ou misto

Simulagcao biomédica



Reflexdo dos Docentes
Respostas Abertas (22 Semestre)

Experiéncia do corpo docente

Interacao com projetos de investigacao

Avaliacdo continua

Simulagao biomédica

Disponibilidade dos Docentes

Dificuldade em adequar horarios

Sistema de avaliacao

Numero de alunos vs. espaco fisico

Sobreposicao de exposicao de temas

Falta de centro de simulacao

Permitir horarios mais alargados

Aulas com foco na pratica

Ensino com plataformas digitais e de
inteligéncia artificial

Criacao duma unidade curricular pré-
graduada de Medicina Preventiva e
Saude Publica

Elaborar um modelo de ensino mais
pratico



COMENTARIOS DOS DOCENTES 2020/2021

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

e Experiéncia do corpo docente e Dificuldade em adequar horarios
e Disponibilidade dos Docentes e Sistema de avaliacao
e Interacdo com projetos de investigacao e Numero de alunos vs. espaco fisico
e Avaliacao continua e Presenca online impactada pela pandemia
e Simulacdo biomédica e Fraude e plagio
e Melhoria dos equipamentos e aquisicao de novos
ACOES DE MELHORIA FALHAS DE FUNCIONAMENTO
e Permitir horarios mais amplos e Excesso de alunos
e Aulas com foco no reforgo das aulas praticas e laboratoriais e Instalagdes, equipamentos e solug¢des informaticas
e Ensino com plataformas digitais e de inteligéncia artificial e Horarios
e Ratio N2 de estudantes / Numero de docentes e Metodologias de avaliacao
[ J

Criacdao duma unidade curricular pré-graduada de Medicina Preventiva
e Saude Publica

Melhorar os espacos (infraestrutura) e as condicdes fisicas

Elaborar um modelo de ensino mais pratico

SGQP - Fecho de Ciclo 2020/21

66



Ing. Estudantes - Classificacao das unidades curriculares
(todas as 168) e n? de comentarios



MIM

Avaliacdao das uc’s (inquéritos aos estudantes) e Classificacao dos estudantes nas 168
uc’s e n2 de comentarios

* Azul: uc’s opcionais; Vermelho: uc’s obrigatérias; Circulo: uc’s do 12 semestre; Cruz: uc’s do 22 semestre
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MIM
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Avaliacao dos estudantes as 168 uc’s e n® de comentarios

e Azul: uc’s opcionais; Vermelho: uc’s obrigatodrias; Circulo: uc’s do 12 semestre; Cruz: uc’s do 22 semestre
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Avaliacdo das uc’s (inquéritos aos estudantes) e Classificacao dos estudantes nas 43 uc’s

e Azul: uc’s do 12 semestre; Vermelho: uc’s do 22 semestre
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Ing. Estudantes - Classificacao das unidades curriculares
(todas as 168) e n® de comentarios - Reflexao

No MIM, as unidades curriculares melhor avaliadas correspondem aquelas em
qgue os estudantes tém melhor desempenho

Ha mais comentarios negativos do que positivos
Relacao direta entre o n2 de comentarios e a avaliacao negativa da u.c.

Forte penalizacao das unidades curriculares do 12 semestre que requerem
maior trabalho por parte dos alunos

No MIMD verifica-se maior homogeneidade das correlacoes



Relatdrios de Autoavaliacdo de Cursos —2020/21

N.2 total de relatorios de autoavaliagao: 19

N.2 de relatorios de autoavaliacao de CNCG: 5
N.2 de relatorios parcialmente editados: 0 (0%)

N.2 de relatorios em validacao: 0 (0%)

N.2 total de relatorios concluidos: 19 (100%)

N.2 de relatdrios de CNCG concluidos: 5 (100%)




Monitorizacdo das acdes de melhoria propostas em 2019/20

1;4% 1; 3%

Monitorizagdo das agées de melhoria propostas em 2020/21

1,2%

N

m Acdo implementada m Desenvolvimento muito avangado
m Desenvolvimento Substancial Desenvolvimento Parcial
m Desenvolvimento Insuficiente m Acdo ndo inciada

m Agdo anulada

= Acdo implementada = Desenvolvimento muito avancado
= Desenvolvimento Substancial Desenvolvimento Parcial
= Desenvolvimento Insuficiente m Acdo ndo inciada

m Acdo anulada
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Estratégias e AcOes de Melhoria a propor para 2020/21

Reforcar a componente do ensino remoto/a distancia e resposta a transicao digital
Parcialmente Realizado

Estender a componente de simulagao biomédica na aprendizagem da Medicina -
Parcialmente Realizado

Reforcar as competéncias de comunicacao e a utilizacao de ferramentas digitais pelos
docentes e estudantes Parcialmente Realizado

Melhorar a infraestrutura de comunicacao como as redes fisicas e wifi da internet,
melhorando a velocidade e fiabilidade da comunicacao Parcialmente Realizado

A relacao proxima com a Reitoria na avaliacao das medidas desenhadas pela FMUC e
gue estao fora da sua esfera de autonomia sera um contributo decisivo para a
viabilizacao das acoes de melhoria Parcialmente Realizadas



Estratégias e AcOes de Melhoria a propor para 2021/22

Melhorar a infraestrutura de comunicacao como as redes fisicas e wifi da internet,
melhorando a velocidade e fiabilidade da comunicacao

Planear a desmaterializacao das avaliacdes dos estudantes, em articulacao com a Reitoria
Reforcar a divulgacao dos resultados dos inquéritos pedagogicos na comunidade FMUC

Aumentar a simulacdao biomédica, nas suas diferentes vertentes, na aprendizagem da
Medicina e do raciocinio clinico

Estimular a participacao dos estudantes na construcao de recursos de aprendizagem

Aumentar as areas de estudo e espacos sociais no polo lll, em articulacao com a Reitoria



Fecho de Ciclo SGQP —2020/21 — FMUC

Resultados de Inquéritos a Estudantes, Reflexdes Docentes e Relatorios de Autoavaliacao



