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0. INTRODUCAO

Acerca de empreéstimo interbibliotecas

O modulo de empréstimo interbibliotecas da INNOVMEI(EIB) permite aos técnicos
da biblioteca fazer pedidos de EIB para os utiliwad com a opcatNTRODUZIR
PEDIDO no menu do médulo EIB, e permite também ao utibzddzer pedidos EIB
através do OPAC.

Quando um pedido de EIB é feito, ele ndo é enveatomaticamente a instituicdo
fornecedora. Em primeiro lugar o pedido é gravadon nficheiro de NOVOS
PEDIDOS e depois revisto pelos funcionarios da bibliotéchiblioteca revéo pedido,
analisa se o documento deve ser adquirido, o qefisa que a biblioteca aceita o
pedido ou rejeita 0 pedido. Durante esta avaliagaaual a biblioteca pode editar o
pedido, corrigir erros ou faltas, pesquisar ogtegno catalogo local ou hum catalogo
remoto via Z39.50, ou enviar uma mensagem ao adiiz pedindo informacédo
adicional ou esclarecimentos.

Se o pedido de empréstimo € aceite a biblioteemaeha um método de aquisic@or
exemplo, por e-mail. Neste momento o pedido paasa pm ficheiro dePEDIDOS

PENDENTES. Durante este periodo, a biblioteca pode continuaditar o registo
adicionando notas para obtencdo do exemplar digglooil para cancelar o pedido se
este for impossivel de satisfazer.

Quando o exemplar for adquirido através de EIB a wortra instituicdo € criado um
registo de exemplar virtua o empréstimo fica guardado no registo do utibizad
Quando o exemplar é devolvido o registo de exemylémnal € apagado da base.
Usando registos virtuais, a base da bibliotecaficaccheia de registos bibliograficos e
de exemplar temporarios que, mesmo apos a tramsagétinuariam a ocupar espaco.




Utilizador coloca pedido de
EIB ou técnico entra com
pedidc

Ficheiro dos v
Pedidos Cancelar Ficheiro dos
Cancelados Pedido Pedidos Novos
7y Adquirir Pedido
" . =
_ — Readquirir
Cancelar Pedido Ficheiro dos
Pedidos
Receber o
. documento
Devolver o1 q
. . Documento ornececor
Ficheiro das < quer o documento
Devolucdes de volta?
N&ao devolver o
Devolver documento
documento ao
Fornecedol Ficheiro dos
» Pedidos
Arquivados

Diagrama que ilustra o circuito dos pedidos de &iBe os diferentes ficheiros



1. Abertura da aplicacao

1.1 Acesso ao Mddulo

¢ |Enter Login and Password E

Username: || |

Passworid: | |

oK CANCEL

¢ Introduzir Iniciais e Password

Iniciais: | |
Password: | |

oK Cancelar




2. JANELA MILLENNIUM

ECRAN PRINCIPAL

Barra de
EIB Millennium - DiViversidade de Coimbra Menus

Separadores
(Empréstimo
activo)

Barra de
Navegacdo

- ﬁ-: @_i Inmoveakiv,., EIE Miller, .. Eré!ll Documert. .

Barra de
Ferramentas

Caixa
Central

Caixa Inferior

Lo n )1V A



3. FUNCOES DO MODULO

FUNCOES DO MODULO : do lado esquerdo do écran aparece a barra de méeega
que indica as diferentes func¢des que podem serades.

-

Balcdo de Circul ...

e

Dewolusda

<&

Introduzir Pedidos

O
2

Pendantes

d

Dewvolupdes

=

Satisfeited

=

Camcelado

Balcdo de circulagdo— Permite realizar funcdes relativas a
circulacdo, ou seja, empréstimo, registo de utlizas e toda a
informacé&o nele contida.

Devolucdo— Permite proceder a devolugédo do exemplar.

Introduzir pedidos — Esta funcdo ndo corresponde a um ficheiro
especifico de EIB. Serve apenas para editar peddosEIB,
independentemente do ficheiro em que se encontmaezanados.

Novos pedidos- O médulo de EIB armazena os novos pedidos neste
ficheiro. O pessoal da biblioteca pode usar estgdo para rever
todos os pedidos

Pendentes— Sao armazenados neste ficheiro todos os pediges
aguardam a chegada do documento.

Devolugcdes— Quando um documento tem que ser devolvido a
instituicdo fornecedora, o médulo EIB transfereealido para este
ficheiro. Depois de devolvido o documento Millermidransfere o
pedido para o ficheir8atisfeita

Satisfeito — Quando um documento ndo tem que ser devolvido, o
modulo EIB transfere o pedido para este ficheingaf também
armazenados neste ficheiro todos os pedidos sttssf&statisticas
sao também efectuadas a partir deste ficheiro.

Cancelado— Quando se cancela um pedido, o médulo EIB tramsfe
o pedido para este ficheiro. Estatisticas sdao taméfectuadas a
partir deste ficheiro.



4. INTRODUZIR PEDIDOS
4.1 Pedir emprestado / Monografia

4.1.1 Pesquisar o registo de utilizador que feedido de EIB, na funcamtroduzir
Pedidos

EIB Millennium - Universida
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4.1.2 Seleccionar o tipo de documento

Com o registo de utilizador aberto vamos seleccianipo de documento. Mil EIB
apresenta sete tipos. Neste guia vamos exemplificgredido de dois tipos de
documentos: uma monografia e um artigo de publaagtiédica. No exemplo foi
seleccionadaa opcado que corresponde ao pedido de uma monodraifia prosseguir
carregar no botaBeleccionar

v EIB Millennium + Universidade de Coimbra g@]['s__q
Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Introduzir Pedidos ? @

Men=ags Fachar

Home Utiliz Pauling, Cecilia Maria Monteiro
Cadigo Barr Util  013016296x

Millernitin Moratla Polo Il Pinhal de Marrocos
3030-290 Caimbra
v Telefone 239798717
Tipo Util 4 Funcionario UC
NE=lcso de Circul . RE[;Iam‘DE\ﬂ]hr 1} :
Data Exp 31-07-2007

R

Devalugdo

Novo Pedido

. ~Seleccionar Tipo de Pedido
Introduzir Pedid... B R G L R B P A S Ry
U JOURNAL
CHAPTER of Book
e PROCEEDINGS of a Conference
DISSERTATION Thesis
ﬂ GOVERNMENT Report
e TECHNICAL Report
Devolugdas I
Satisizite || MAO LIMITADO [ [1 COD BARRAS, 1 ENTR... B

Surge um écran onde é pedida a data até quandzadar pretende o documento

v Editar Dados

Necessirio para

Seguinte Cancelar Criagao de Novo Registo
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4.1.3 Editar os campos da folha de recolha

v Insert a non-MARC field

a Author - || | ‘

‘ Seq. Soguinte. ey IlCrlag;aiJ de Novo Regista

Surge um écran para editar os varios campos dd@edie podem ser inseridos, um de
cada vez, mas ha também a hip6tese de preenchetatiiente os campos na folha de
recolha.

Ficheiro Editar Ver Avancar Opcies Pesqguisar

= £ -« 9 = H =&
Reg-How...  Betualizar Receber Matificar '% W]

Adquirir Cancelar Brterior Seguinte Irprimir Insert Guardar Fechar

Pedido 02-05-2006 09:54AM Seguimento - - Copyright
Processado : H® do Exemplar EIB N° Paginas
Satisfeito - = Local do Exemplar EIB Tipo B LIWRO
Cancelado = = Grupo Estat Método
Necessario para| - - Fornecedor Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido

Author Mendes, Adélio

Title Laboratdrios de engenharia gquimica

Pub. Place and Date Porto, 2002

[Tipo: MARCAR ID da Transacgéo: 0 |

12



4.1.4 Notificar e enviar mensagem ao utilizador

* Pedir mais informacao sobre o documento pedido
» Auvisar que o pedido foi cancelado

| Enviar mensagem ao requisitante: Paulino, Cecilia Maria Monteiro

Ficheiro
Previzao Erwiar Seleccio... % é
Irnprimir Fechar
Seleccionar mensagem de ...||i||msg:l'l.||ais Info "’”
E necessaria mais informagao para podermos proceder ao seu pedido. Por favor contacte a
Ihiblioteca.

| Enviar mensagem ao requisitante: Paulino, Cecilia Maria Monteiro

Ficheiro
Previsio Erwiar Seleccio. .. % é
Irnprimir Fechar
Seleccionar mensagem de | - ‘
3030-290 Coimbra -
[Telefone: 239798717
JE-mail: cila@eq.uc.pt
E necesséria mais informacao para podermos proceder ao seu pedido. Por favor contacte a
phiblioteca.
Usar uma mensagem pré-definida ou escrever a mensagem adeguada.
utor: Mendes, Adélio
Otulo: Laboratorios de engenharia gquimica
ocal e data de publicadOo : Porto, 2002
EdiD0Oo :
ISBHN :
Biblioteca :
Cota:

13



4.1.5 Guardar e fechar o pedido

O pedido é enviado para o ficheMovos Pedidogjue se encontra disponivel na funcéo
Novo do Modulo EIB

Este aviso surge ao fechar o pedido. Deve escalbpcacsim

The request data has changed.
Do you want to save the changes
hefore exiting?

5. NOVOS PEDIDOS

Neste ficheiro ficam guardados todos os pedidosdozidos no sistema, quer 0s
pedidos introduzidos pelos utilizadores via WebOPAGer os pedidos introduzidos
pelos técnicos da biblioteca na fund¢@woduzir Pedidos.

v |[EIB Millennium : Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Novos Pedidos g B T o

Descarr...  Refrescar Sdquirir Detalhe Irprimir

g " || Pesquis... |

i
Reinic... J

HillEsal L Tipo | Titulo @l Requisitante §|| Pedidn &
| [MARCAR |Another test Jiii test _ |01-05-2006

|MARCAR |Lahoratdrios de engenharia quimica |Paulino, Cecilia Mar... 02-05-2006

MB=icdo de Circul...

A

DewvolusSa

(8

Introduzir Fedidos

|‘ Mowa

Pendentes

tt (¥ i

Devaolugdes

o

Satisteito PEDIDOS: 2

Na lista apresentada no ficheMovos Pedidosseleccionar e abrir o pedido para ser
processado.
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5.1 Processar Novos Pedidos

» Pesquisa local /reservas Ver se o documento existe na base local e sdgun
exemplar disponivel. No caso de existir, ha a pdsfade de fazer uma reserva. Se
o0 registo ndo existe tem que ser adquirido atrdedsIB a uma outra biblioteca.

» Pesquisa remota— Verificar se a informacao bibliogréfica envigalo utilizador
requisitante esta correcta, e localizar numa h#d® o documento solicitado para
ser adquirido por EIB.

v Editar Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Yer Awvancar

- » S5 F EH &

Reg-How...  Bctoalizar Motificar
Adquirir Cancelar Remﬂtﬂ Briterior Seguinte Irprimir Insert Guardar Fechar

Pedido

Opcies

Pedido 03-05-2006 10:32AM Seguimento - - Copyright | n
Processado == : N" do Exemplar EIB 1] N° Paginas| 0
Satisfeito == Local do Exemplar EIB Tipo B LIWVRO
Cancelado == Grupo Estat Método
Hecessario para| - - Fornecedor o Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido

Author mendes, adelio

Title laboratirios de engenharia guimica

Pub. Place and Date Porto, 2002

[Tipo: MARCAR ID da Transacgéo: 234 |1 de 1 Novos Pedidos

Abrir opcadoPesquisar e seleccionatocal

¥ |Usar Registo Local

Ficheiro Editar VYer Awvancar Ferramentas

Usar Registo Local @ @ @ Q = ﬁ

Lirnitar Wher Editar Surnaric Percorrer Irprimir Fechar

cDu

Aauntor
Titulo
Publicacao

indice: ([t TiITULO ~ | [laboratérios de engenharia quimica |

Pesguisar || Expandir Tudo | | Seleccionar |

s TiTULO, | WeENTRADAS |

SeleccionaPesquisar

15



Se existe mais do que um registo na base MilleniiiBrapresenta uma lista

v Usar Repisto Local - b11454064

Ficheiro Editar Wer Awvancar Ferramentas

Usar Registo Local @ @ @ . Q

Linitar ‘ar Editar Sumario Fechar
11454064
cbu 542 (075.8) BN por
chu 378 BH por
Aartor Mendes, Adélio Miguel Magalhdes, 1964
Titulo Labaoratdrios de Engenharia Quimica : reactores em fase homogénea, reactores cataliticos, separagies ndo

comvencionais e tecnologia dos silidos divididos / Adélio M. M. Mendes.
Publicacao Porto : Faculdade de Engenharia da Universidade, 2002.

indice: [t TiTULO v | |Laburat6rios de engenharia guimica |

Pesquisar || Expandir Tudo | | Seleccionar |

TiuLo |_NENTRADAS | |
terra:o jugu_planetanu que nau pudemus perder |

-

0S e 0% ensalus analiticos de apllcagau a clinica.
0s |ntegradus 1, 17 ana, Electronica

| s f | P | | | | | | | |

-

v Usar Repisto Local - i11766943

Ficheiro Editar Wer Awvancar Ferramentas

o Q@ = &

ireart dar Editar SLImEr Fergorrar Exportar Imprimir Fechar

Usar Registo Local

11454064

Autor Mendes, Adélio Miguel Magalhées, 1964-

Titulo Laboratdrios de Engenharia Quimica : reactores em fase homogénea, reactores cataliticos, separagies nao
convenciohais e tecnologia dos sdlidos divididos | Adélio M. M. Mendes.

CDU 542 (075.8) BN por

CDU 378 BN por

Locais uchg

Registo i11766943
11766943 Ultima Actualizagiio: 17-01-20068 Criado: 26-10-2005 Revisdes: 2
Exemplar 0 it Deval = Data it Emprést | - - o
CodExp 1 1] Data Imsentario| 0 Local uchg UC Biblioteca Ger: B
Cod Exp 2 Do Local Devol 1] Regra Empr 1]
Categoria de Empréstimo| 0 Empréstimo | No. Renov ] Estado - DISPONIVEL
Preco ELURD.00 Avisos Atraso (0 Usa Interno 1]
Data Empréstimo e Data Aviso = Fotocopias 1]
Local Empréstimo 0 UsaInt 3 1] Msg Exemplar - SEM MENSAGEM
Data Devol oo DataDevant | - - Mensagem OPAC |0 EMPRLIVRE
Litilizador 0 Total Emprést |0 Circul Anual ]
Uit Litiliz ] TotalRenov |0 Circul Ana Anterior| 0
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Ao abrir oseparador Sumariosurge um écran que permite fazer uma reserva sobre
exemplar seleccionado

v Usar Registo Local - i11766943

Ficheiro Editar Ver Avangar Ferramentas

Q & S

Fercorrar Exportar Imprimir Fechar

Usar Registo Local

War Editar

11454064

Autor Mendes, Adélio Miguel Magalhdes, 1964-

Titulo Laboratdrios de Engenharia Quimica : reactores em fase homogénea, reactores cataliticos, separagies nio
convencionais e techologia dos sdlidos divididos | Adélio M. M. Mendes.

CDU 542 (075.8) BN por

CDU 378 BN por

Locais uchy

” Sumario
Ver | h ReservasMarcacies ¥ Reservar E—"fﬁii{ﬂ.’?ﬁl.-‘.ﬂri:‘. Devdhdda J| Reservar Exemnplar Seleccionado |
et nesenves || sk i - Resoriar Exeuar SeleGEonato A
Tudo Gt
ﬁ N'Req | Cota | Cidigo de barras | Local | DataDev |Reservas i#| Marcacies |
11766943 68084 1304164034 ' uchg  DISPONMELD 0 '

Quando o exemplar é reservado o pedido de EIB @raiicamente cancelado do
sistema.

Pesquisa remota
Vai pesquisar os catalogos das bibliotecas seleadas e permite localizar o
documento pedido pelo utilizador.

Abrir opcaoPesquisar e seleccionaRemoto

¢ Usar Registo Remoto

Ficheiro Editar Yer Awvancar Ferramentas

Usar Registo Remoto @ @ E) O\ = @

Lirnitar er Editar Fercorrer Irprimir Fechar
CcDu
Autor
Titulo
Publicagao
indice: | t TITULO - | [Laboratarios de engenharia gquimica |
Pesqguisar | | Exzpandir Tudo | | Seleccionar | | Seleccionar Bases de Dados Remotas |
1Seleccionar Bases de Dados Remotas  ai-c |
# [ iFENTRADAS |

Seleccionar botd6eleccionar Bases de Dados Remotas



Colocar umv’ em cada uma das bibliotecas pretendidas

L) cl Bl =

de Dado

[ Library of Congr

e5S {Endeawrﬂ

[_] OCLC FirstSearch
[_] OCLC FirstSearch
[_] OCLC FirstSearch
[_] OCLC FirstSearch
[_] OCLC FirstSearch
L] 0CLC Cataloging Server

Bibliographic Database
ArticleFirst

ERIC

Readers Guide Abstracts
Wilson Business Abstracts
World Cat

On-Line Union Catalog

[ RLIN Full Catalog
[_] Uniw. of California MELWYL Full catalog
[_] Duke Univ {DRA) Library catalog
[_] Univ. of Minnesota {ALEPH) Library Catalog
[_] Indiana University, Bloomingto Library Catalog
[_] Uniw. of lowwa {(ALEPH) Library Catalog
[_] Emorny University (SIRSI) Library Catalog
[_] Ohio State Liniv {INNOPAC) Library catalog
[_] OhioLINK {INNOPAC) Statewide Union Catalog
[_] Michigan State Univ. (INNOPAC)  Library Catalog
[_] Woods Hole Oceanographic Insti_Library Catalog i
|_ OK Limpar Cancelar
SeleccionaOK
Pesquisando Bases de Dados Remota %]
SERVIDOR. BASE DE DADOS ENCONTRADO RECB'D ESTADO
ihrary of Congre... |Bibliographic Data... |0 0 Em progresso
Universidade Técn... Catalogo da UTL 0 0 Em progresso
BN - Testes BH - testes 0 0 Em progresso
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5.2 Cancelar p

Abrir Opcoese

v Editar Pedido - No

edidos

selecciona€Cancelar
vo EIB

Pub. Place and Date

Porto, 2002

Ficheiro Editar Yer Awvancar - Pesqguisar
= Adguirir E [é
Reqg-Hov...  Sotualizar| — . . fficar « ‘ '% Lﬁ'
Adguirir Beqmsrtar novamente Brterior Seguinte Irnprimir Insert Guardar Fachar
Pedido Actualizar Estado
Pedido 03-05-2006 10; E—— . = = Copyright [ n
Processado . celer txemplar B |0 N° Paginas| 0
Satisfeito . M“'f'ar L O or EIB Tipo B LIVRO
Cancelado — Notificar Fornecedor Método
Necessario para| - - Query Lender 1} Estado
Devolver em . Motificar utilizador Custo
Devolvido - -
Author mendes, adelio
Title lahoratdrios de engenharia gquimica

[Tipo: MARCAR

'D da Transaccéo: 234

1 de 1 Novos Pedidos

Ou seleccionar bot&@ancelar

'V Editar, Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Ver

Avancar Opcdes Pesqguisar

=

- 9 5 75 B &

Pub. Place and Date

Porto, 2002|

Reg-Mow... Actualizar Receber Motificar
Adguirir Cancelar Brterior Seguinte Irnprimir Insert Guardar Fachar

Pedido 03-05-2006 10:32AM Seguimento == Comyright | n
Processado = = N° do Exemplar EIB 1] H° Paginas| 0
Satisfeito = = Local do Exemplar EIB Tipo B LNWRO
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para| - - Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido - -

Author mendes, adelio

Title laboratorios de engenharia gquimica

[Tipo: MARCAR

'D da Transacgdo: 234

1 de 1 Hovos Pedidos
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Possibilidade de enviar mensagem ao utilizador

2 Assistente de Operagdes

2 Assistente de Operagdes

Pode escrever-se uma mensagem ou seleccionar smadaagens pré-defenidas.

20



5.3 Adquirir

Da pesquisa na base local néo foi encontrado uistoggara satisfazer o pedido.
Vamos pedi-lo emprestado.

Barra de menus, abi@pc¢dese seleccionaAdquirir
' Editar, Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Yer Awvancar Pesqguisar
: S5 =)
Reg-How...  Bctualizar . "‘ ‘ Lﬁ'
Adquirir Beqmsrtar novamente Brterior Seguinte Irprimir Insert Guardar Fechar
Pedido Actualizar Estado
- Cancelar =
Pedido 02-05-2006 09: ;e e b : = = Comyright [ n
ceber Exemplar
Processado = = : - B B o H° Paginas| 0
Satisfeito -- M aresRar or EIB Tipo B_LIVRO
Cancelado . Motificar Fornecedor Método
Necessario para| [l - Query Lender 0 Estado
Devolver em _ Notificar utilizador Custo
Devolvido - -
Author Mendes, Adélio
Title Lahoratdrios de engenharia quimica
Pub. Place and Date Porto, 2002
[Tipo: MARCAR ID da Transacgéo: 229 Pde2

Pode também adquirir-se o documento seleccionaingitaimente o botaadquirir

'V Editar, Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgbes Pesquisar

= & « 9 S5 ¢ Y
Reg-How...  Mctualizar Receber Motificar ]

Adguirir Cancelar Brterior Seguinte Irnprimir Insert Guardar Fachar

Pedido 02-05-2006 09:54AM Seguimento == Comyright | n
Processado == 3 N° do Exemplar EIB 1] H° Paginas| 0
Satisfeito = = Local do Exemplar EIB Tipo B LNWRO
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para| - - Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido - -

Author Mendes, Adélio

Title Laboratorios de engenharia gquimica

Pub. Place and Date Porto, 2002

[Tipo: MARCAR ID da Transacgéo: 229 2de2
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5.3.1 Seleccionar o método de aquisi¢do

Assistente de Operacoes

Seleccionou-se a opc&sMAIL

Assistente de Operacoes




Pesquisar o nome de biblioteca fornecedora

"% Assistente de Operacoes

Please select the acquisition method to use.

| E-MAIL reqgquest to another supplier ™ |

ovo UTILIZADOR

Codigo Barr Litil
Mome Liiliz

Index: | HOMERO DE REGISTO  ~ | |

# | M° ENTRADAS

Seleccionar Fornecedor
Mao foi seleccionado fornecedor.

I Pro... |I Cancelar
No menuindex escolher a opcd®OME e digitar o nome da biblioteca a qual
pretendemos fazer o pedido.

5.3.2 Seleccionar a Biblioteca fornecedora

v Assistente de Operagoes - p1000053 7
Please select the acquisition method to use.

| E-MAIL request to another supplier ™ |

p10000537
Cadigo Barr il hucsdbc
NHome Litiliz Servigo de Documentacao dos Hospitais da Universidade de Coimbra
Index: |n HOME il | |sen||il;c| |
| Pesquisar | | Expandir Tudo | | Seleccionar |
# NOME | N°ENTRADAS |

27 |Serrao Sandra Isabel Do Rosario
28 |Serrao Tania Filipa Sousa

29 |Serrao Tania Luisa Vereda

30 |Serrazes Ana Filipa Abreu

31 |Servico De Documentacao Dos Hospitais Da Universidade De Coi...
32 |Servolo Paula Ines Ahves Mendes

3 |Seuanes Hugo Serg Servico De Documentacas Dos Hospitais Da Universidade De Coimbra ||
34 |Severino Witor Jos T

(35 |Severo Ana Filipa Neves 1 =

b | | | -

Seleccionar Fornecedor
Servigo de Documentagao dos Hospitais da Universidade de Coimbra

I Prax... ' Cancelar

Para seleccionar uma biblioteca fornecedora da leatetem que ter criagegisto de
utilizador Tipo 30, reservado autilizadores institucionais. Seleccionar a biblioteca
pretendida com o bot&deleccionar.
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5.3.3 Enviar mensagem a biblioteca fornecedoraoautibzador
v Assistente de Operagoes - p10000537

Seleccionar mensagem de ...

illmsg: Recolha
ilimsg:Mais Info

MHeste écran pode escrever-se uma mensagem para a hiblioteca fornecedora ou
seleccionar uma das mensagems EIB pré-defenidas

| Anterior | Prix... ' Cancelar || Termi...

5.3.4 Data para reclamacéao (Follow-up date)
v Assistente de Operagdes - p10000537 @
Select the Follow-Up Date

8 Maio 2006

IT IZ | Maio 20086 | IZ o

Dom Seq Ter Qua Qui Sex Sahb
| 1 | 2 3 4 L

6
7 |-| o 10 11 12 13

14 19 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

Amterior Pro = et ncelar Termi...
| | [Prosmopncetar_|| |

Esta data é atribuida pelo sistema (mas podetsead manualmente) e serve para
reclamar o documento pedido, caso a resposta nfa tdhegado a biblioteca na data
prevista.

24



Estado das Operacoes

D st

I— _—
. o _

A transaccao esta completa

O pedido foi enviado pelo Millenium para a biblicaefornecedora. Vai para o ficheiro
Pedidos Pendentes aguarda a chegada do documento

EIB Millennium - Univer

0] X AzuI |nd|ca gue o pedido ja foi removido deste fiche&o,usar o botaRefrescar,
ou ao sair desta fungéo a entrada do pedido é dpaigeficheiro.
O pedido esta agora no fichelPedidos Pendentes aguarda a chegada do documento.
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6. PEDIDOS PENDENTES
6.1 Receber o documento e preparar para empréstimo:

Abrir o ficheiro Pedidos Pendentes
Seleccionar e abrir o pedido.

Recebero documento. Ha duas opc¢des para o
fazer:

v [EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Wer Avangar Ferramentas Admin  Ajuda

=t
Pedidos Pendentes f E Bctualizar Reg-Howv...
: Descarr.. Refrasear Iraprimir
- S
- [aurtor ) ~ | Pesuuis.. | Reinic.. |J
R # |M|x| Pedida 5 Titulo 5 | Requisitante 5l |Fnrr|et_:edor é‘l Processado
= e — T R T

Balodio de Circul ..

A

Devolugdo

Intreduzir Pedidos

Devolugles

Satisieito | PEDIDOS: 1

Editar pedido, e seleccionar botdeceber

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgbes Pesquisar
— £ S5 & =
Reg-Mow...  Mctualizar Receber Motificar « ‘ H
Adguirir Cancelar Brterior Seguinte Irnprimir Insert Guardar Fachar
Pedido 02-05-2006 09:54AM Seguimento 12-05-2006 Comyright | n
Processado 02-05-2006 10:06AM N° do Exemplar EIB 100158 H° Paginas| 0
Satisfeito = = Local do Exemplar EIB| eib Tipo B LNWRO
Cancelado - - Grupo Estat Método e EMAIL
Necessario para| - - Fornecedor 1000053 Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido - -
Author Mendes, Adélio
Title Laboratorios de engenharia gquimica
Pub. Place and Date Porto, 2002
Fornecedor Servigo de Documentagao dos Hospitais da Universidade de Coimbra
[Tipo: MARCAR ID da Transacgéo: 229 1 de 1 Pedidos Pendentes
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Abrir Opc¢bese seleccionaReceber Exemplar

'V Editar Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Yer Awvancar - Pesqguisar
=) Adguirir = E ] [é
Req-Hou... Betualizar| L . ffi car « ‘ —_— Lﬁ'
Bdquirir Eeqmsrtar novamente Briterior Seguinte Irprimir Imzert Guardar Fechar
(‘Perido_| Ullizators Pauing, Gy 2122 Estoco
- Cancelar .
Pedido 02-05-2006 Ug:— 12-05-2006 Copyright | n
Processado 02-05-2006 10: B 100158 N° Paginas| 0
Satisfeito - M”‘_’ar Forecedon br EIB| eib Tipo B LIWVRO
Cancelado . Notificar Fornecedor Método |e EMAIL
Hecessario para| - - Query Lender 1000053 Estado
Devolver em . Notificar utilizador Custo
Devolvido
Author Mendes, Adélio
Title Laboratirios de engenharia gquimica
Pub. Place and Date Porta, 2002
Fornecedor Servigo de Documentagdo dos Hospitais da Universidade de Coimbra
[Tipo: MARCAR ID da Transacgao: 229 1 de 1Pedidos Pendentes

E surge o écran a perguntar se o documento € opandaevolver
v Assistente de Operacoes @
Choose type

® Returnable,

' Non-returnable

Anterior | Prax... l Cancelar || Termi... |I

* A devolver (originais)
* A nao devolver (fotocépias)

O tipo de documento escolhido para este exemploofddrafia ) foi exemplar a
Devolver.

27



Ao escolher o tipo de exemplabavolver o Millenium apresenta um écran para
introduzir os dados nos seguintes campos:

 Codigo de barras — Atribua ao documento umcédigo de barras
imprescindivel para proceder ao empréstimo/devoldgéddocumento no Balcéo
de Circulacdo. Este codigo de barras pode ser caqgustituicdo fornecedora
tem no documento ou um cédigo atribuido pela bibtia requerente.

* Devolver em- Introduza a data em que o documento tem que sehvidy a
instituicdo fornecedora.

* Custos—Introduza os custos

Campos preenchidos

v Assistente de Operacoes

Please complete the specified fields

Cod Barras 144555666
N° Paginas 1]
Cadigo OCLC

N® Transacgao OCLC

ISH
Devohser em 10-05-20f6
Custo EUR20.00

| Anterior || Prox... " Cancelar || Termi... |I

Seleccionail erminar

"+ Incompleto @

Mem todos 05 campos estdo completos.
Continuar?

@ Nao

Imprimir aviso de recolha?

5Tﬂ| Nio

Envia um aviso ao utilizador para se dirigir a ioitelca e levantar o livro.
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Estado das Operacdes

Complete The item was successfully received

Ecran que confirma que o processdRiEebero documento terminou
COM Sucesso.
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O pedido surge com ui azul no ficheiroPedidos Pendentes que indica que mudou
de ficheiro, passando para o ficheibevolu¢cdesonde ficara até ser devolvido a
instituicdofornecedora

EIB Millennium - Universidade de Coimbra
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6.2 Cancelar pedidos

No ficheiro Pedidos Pendentestambém ha possibilidade de cancelar pedidos.
Seleccionar e abrir o pedido

v [EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Pedidos Pendentes f E Botualizar  Regehou... —

Descarr...  Refrascar Irnprimir

Balcdo de Circ..

R

Devolugso

<@

Irtroduzic Pedidas

{]

Nowa
Pendentes.

o

Devolugies

a

Satisfeito

K

Cancelado

| pesauis.. | Reinic. 1

él quuis?ta_meglanmet_:Bdur él Processado

enigo de Doc...| 12-05-2006

|actualizagies |Ferra, Artur

|os maias |SILVA, Ana Lui... |Biblioteca Cent...[11-05-2006

PEDIDOS: 3

Ha duas formas de cancelar pedidos:

Abrir Opcdese seleccionaCancelar
v Editar Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Ver Avancar [Qngdes | Pesquisar
=) Aduquirir = :@
Reg-Mow...  Aetualizar 294 . r ﬁ ‘
Bdquirir Eeqmsrlar hovamente Brterior Sequinte Irprirnir Insert
Pedido Actualizar Estado
Pedido 17-05-2006 11: R : 27-05-2006 Copyright | n
Processado | 17-05.2006 113 Coo0 rempar 100188 N° Paginas| 0
Satisfeito - JiErreRRRan B| eib Tipo B _LIVRO
Cancelado . i PR AT Método | e EMAIL
Necessdrio para| - - & T G 1000053 Estado
Devolier em - Motificar utilizador Custo
Devohado - -
Autor Mendes, Adélio
TCtulo Laboratarios de engenharia guimica
Local e data de publicadO0Oo0  Paorto, 2002
Fornecedor Senvigo de Documentagdo dos Hospitais da Universidade de Coimbra
ipo: MARCAR D da Transacgao: 266 1 de 3 Pedidos Pendentes
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Seleccionar o botdGancelar
'+ Editar Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Wer Avangar Opgies Pesquisar

= £ « » o
Reg-Mow...  Actualizar Receber Notificar

Bdaquirir Cancelar Briterior Sequinte Irnprirnir Insert

O Millenium apresenta as seguintes possibilidades:
"« Assistente de Operagoes

Select printing option

(@) hmprimir e apagar pedido do registo de utilizador agora?

) Imprimir e apagar pedido do registo de utilizador depois?

) Apagar pedido do registo do utilizador, sem uma mensagem~?

Pedido 17-05-2006 11:20AM| Seguimento 27-05-2006 Copyright | n
Processado 17-05-2006 11:22AM| N° do Exemplar EIB 100188 N° Paginas| 0
Satisfeito = = Local do Exemplar EIB| eib Tipo B LIWRO
Cancelado - - Grupo Estat Método e EMAIL
Necessario para| - - Fornecedor 1000053 Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido - =

Autor Mendes, Adélio

TCtulo Lahoratdrios de engenharia gquimica

Local e data de publicabO0O0  Porto, 2002

Farnecedor Senvigo de Documentagao dos Hospitais da Universidade de Coimbra

ipo: MARCAR D da Transacgdo: 266 1 de 3 Pedidos Pendentes

Termi... |I

Anterior | Praz... l Cancelar
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E possibilita o envio de uma mensagem ao utilizador

"« Assistente de Operagoes

Compose message and print now

Seleccionar mensagem de | "l

illmsy: Recolha
illmsg:Mais Info
illmsg:Pedido Urgent

Pode escrever-se uma mensagem ou seleccionar uma das pré-defenidas

Anterior

'« Estado das Operagdes

ID da Transa... Status Details
Message sent Message to requester was successfully sent

Request sucessfully removed from
borrower's record.

Completed The regquest was successfully cancelled

Ecran que confirma que o pedido foi apagado destegio utilizador e foi cancelado
Ccom sucesso.
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7. CIRCULACAO DE EXEMPLARES DE EIB

7.1 Empréstimo n8alcéo de Circulacéo

Para emprestar ao utilizador o documento recebmo B, seleccionar a funcéo
Balcéo de Circulagéoe pesquisar o registo do utilizador que fez ogdi

v |EIB Millennium - Universidade de Coimbra =13
Ficheiro Editar Wer Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Balcdo de Circulagdo g @ @ ? Q :% é

Moo ‘e Editar Mer=ags Parcorrer Fechar

- Introduzir Cad Barras do Exemplar ou Litiliz _N'Eime Utliz ~  Pauling, Cecilia Maria Monteira
) : Codigo Barr kil  013016296%
Millennium

Morada Palo Il Pinhal de Marrocos
/013016296 ! '3030-290 Coimbra

’:lp A Telefone 239708717
sl Tipo Util 4 Funcionrio UC
Reclam Devoly 0

Dot Coe 24 OF IOOT

| Ealcdo de Cirou

Devolugdo

<@

Introduzic Pedid

.

Mowa

=

Empréstimo (0) [ E

Mudar Data Dew

Cadigo de barras Titulo Data Dev

Pendertes.

Devolugdes

3

Sati=feito

=] [
No registo do utilizador € criado um registo viitda exemplar, com o qual se vai
proceder ao empréstimo, e que sera apagado pdédmaisassim que o livro for
devolvido. ( ver separador de EIB a vermelho)

Ao abrir o registo do utilizador surge o seguintis@ade recolha

1 exemplar{es) de Empréstimo
= . Inmterbibliotecas pronto{s) para recolha

[ ox |
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Ao abrir o separadoEIB, vemos que indica erastado que o exemplar estaronto
para empréstimo

v [EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Balcio de Circulagdo % @ Eﬁ

Movao Wer Editar e

QA o B

Rarcarrer Imprimir Fechar

' Introduzir Cod Barras do Exemplar ou Utiliz Nome Litiliz Pauling, Cecilia Maria Monteiro
: Cadigo Barr Wil  013016296x
Millennium | Morada Polo |l Pinhal de Marrocos

" J030-290 Coimbra

e Telefone 239798717
:les““'sa' Tipo Ltil 4 Funcionaria UC
Reclam Devoly 0

Diats Do 24 07 IOOT

/l

Balcgo de Circu

A

Cddigo de harras Titulo
1444555666 llaboratdrios de engenharia quimicaPorto, 2002

Devaolugda

[

(3

Introduzir Pedidos

0

Moo

o1

Pendentes

ki

Devaolugpdes

&

Satisfeita

Para emprestar, abrir 0 separadtonpréstimo e introduzir o codigo de barras do
exemplar

v | EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Balcido de Circulagio % @ @

Movao Wer Editar

=

Imprimir Fechar

- Introduzir Cod Barras do Exemplar ou Utiliz Nome Liiliz Paulino, Cecilia Maria Monteiro
' Cadigo Barr Wtil  013016296x
| Morada Paola Il Pinhal de Marrocos

MillenniLim "

3030-290 Coimbra

- Telefone 239798717
Pesquisar Tipo Liil 4 Funcionario UC
Balodo de Circu Reclam Devolvy 0
Diada Cos 24 07 T

/l

A

Empréstimao (1)
Dewvalusda
Mudar Data Dex
X Cadigo de barras | Titulo [ Data Dev
Introduzic Pecidos | | 455600¢ y Laboratorios de engenharia quimicaPorto, 2., 10Maio 2006

0

Howva

ol

Pendertes

jak

Dewvaolugpdes

@

Satisteita
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No registo do utilizador, vemos que existe um eXampmprestado guardado no
separadorExemplares Emprestados Ao abrir esse separador vemos qual € o
exemplar

v |EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Balcio de Circulagio % @ @

Moo ‘e Editar 0] Imprirmir Fechar
- r
n Introduzir Cdd Barras do Exemplar ou Ltiliz Home Litiliz Paulino, Cecilia Maria Monteiro
Cadigo Barr Ltil  013016296x%

Millennium

| | Morada Palo Il Pinhal de Marrocos
3030-290 Coimbra

S Telefone 230708717
:Ies”“'sa' Tipa Util 4 Funcionaria UC
Reclam Devolvy O

Diatn Coues 24 07 IOOT

!

EaloSo de Cirou

A

Exemplares Emprestados(2)

Dewvalugio

| Renova... | | Reclamado Devolvido | | Marcar Exemps Perdidos | | Mudar Data Dev |
“ |Tu_du b |
Intreduzir Pedid
recuEr Fedldas Tudu Cadigo de harras| Cota | Local | Titulo | Data Dev | Estado
131_?3["]14)‘ 15-5-31 uclbr Fra mEI‘I’lBS_dE nlhEl‘lD_UlIS L] 05_2["]5 _ EM TRAMN...

u

555666 SemCota  eib

Nowva

N

Pendertes

1t

Devolugdes

a

Sati=feito - I

7.2 Custos associados ao EIB

Para cobrar os custos de EIB e passar recibos, svatmir o separadoultas e
seleccionar o botadAcrescentar

v EIB Millennium + Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Balcdo de Circulagio @ @ Eﬁ ? : Q

Moo er Editar Mem=ags e corT &
- Introduzir Cod Barras do Exemplar ou Utiliz Home Litiliz Pauling, Cecilia Maria Monteiro
Cadigo Barr Uil 013016296x

Millerniinm | | Marada Paola ll Pinhal de Marrocos
3030-290 Coimbra

T Telefone 239798717
:les-q“'s Tipa Util 4 Funcionario UC

Bslcgo de Circu Beclam Devoty O
Diada Du 24 07 IONT

«

A

Multas(EURD.00)

Devolugda

Total: | EUR0.00| | covrar binneira ||| Perdoar Custos || Acrescentar ... |
Quantia seleccionada; | EUR0.00|

&

| Muitas Pagas |AcTescentar Custo ai.c |

Introduzir Pedidos

Tudo| Estado | Titulo [_Local | ouantia

0

Nova

o1

Pendertes

mnt

Dewvolugdes

@

Sati=feito
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Neste écran vamascrescentar Custose o Motivo.

Podemos usar os motivos pré-defenidos no menuwu;res@ntar manualmente o motivo

e a quantia devidos

~Predefined ~Details

Predefined: Quantia: |

EUR20.00|

Motivo:  empréstimo EIB

Local:

[ib

|~

Cancelar

Utll
OK

Surge o separaddiultas a vermelhoindicando um valor de € 20.00,

que neste caso

foi 0 custo envolvido no processo de EIB e que,aderdo com o regulamento, é
suportado pelo utilizador.

v |EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avancar Ferramentas Admin Ajuda
Balcio de Circulagio % @ @ ? Q = ﬁ
Moo War Editar Mer=ags Rarcarrer Irnprirnie Fechar
- Introduzir Cod Barras do Exemplar ou Litiliz Nome Litiliz Payling, Cecilia Maria Monteiro
: ' Cadigo Barr Ll 013016296x%
Millnniinm | Moraia Paln Il Pinhal de Marrocos
i 3030-290 Coimbra
‘ v @ T,alefn_r!_e 239_?9!_3?1’? :
i Tipo Liil 4 Funcionario UC
Balogo de Gircu.. Reclam Devohy 0
Dot Cuy 24 07 IONT

A

Multas(EUR20.00) [

0

Devolugdo @8 .
Total: | EUR20.00 Cobrar Dinheiro || Perdoar Custos Hﬁ_[g__‘_sgp_nt_@_r_._._.'! |
1:‘ Quantia seleccionada; EUR20.00| COEDiRRe Aibhyas || Motes Wizador |
Introduzir Pedidos
Bt i | Locol ] ouans

hova

B

Devolugdes

a

Satisfeito

Para cobrar o EIB, vamos seleccionar o b@ébrar Dinheiro



"+ Cobrar Dinheiro @

Cuantia a Cobrar:
| EUR20.00]

OK Cancelar

Inserir a quantia

Quando o utilizador paga € emitido este recibo pisiema.

" Imprimir Multas

Tniwversidade de Coimbra
FECIEDO
Cecilia Maria Monteiro

tilizador: Paulino, O0z2-05-z2008 10:25

Factura N® Estado Descrigdo Quantia Quantia Saldo
Dewida Paga
=03 MAMNTTAL empréstimo EUTRZO0.00 EURzZ0. 00 EURO. 00
EIE
Total Pago EURZ0O. 00

| imprimir || OHK

36



7.3 Devolugédo no balcéo de circulagao

Ha duas maneiras de processBrevolucdode exemplares EIB:

» Balcéao de circulagao
Com o registo de utilizador aberto, abrir o separ&skvolucaq introduzir o codigale
barras do exemplar, selecciof@squisar

v |[EIB Millennium : Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Modo de Devolugio E‘!"j @ @ ? Q\ :"

Ver Editar Mersags Parcorrer

- Introduzir Céd Barras da Exemplar Nome Litiliz Paulino, Cecilia Maria Monteiro

: Cadigo Barr Wtil  013016296x

Millenniiinm | Morada Polo Il Pinhal de Marrocos
3030-290 Coimbra
| ? @ Telefu_n_e 239798717
- Tipo Lkil 15 Servicos da Biblioteca
EBalcSo de Circu.. Reclam Devolv 0O
24 O0F IS

A

Devolugao (0)

Multas

Devwvolugdo

Ter 28 Mar 2006 Total: i

m Quantia seleccionada: |

[[] Perdoar custos de exemplares a ser devolvidos

| Cobrar Dinheiro |

(5

Intraduzir Pedidas | Perdoar Custos |

[ Imprimir recibo

0

Tudo | Cadigo de barras [ Nome Litiliz || Ouantia Devida | Estado

Mowa

4
e b
n

Devolugdes

&

Sati=feito

Vao surgir os écrans

'+ Mensagem E|
0 exemplar pertence a Departamento de
EIB

A0 devoher

DEVOLYER
Cancelar
'+ Mensagem E|
0 exemplar pertence a Departamento de

EIB
Imprimir ficha de transito?
@ H4o
Sim
Nota - Neste momento surfepartamento de EIB posteriormente ira surgir com o
nome da Biblioteca a que pertence o exemplar.
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» Devolucao
Seleccionar a fun¢édevolugdoe introduzir o cédigo de barras do exemplar

EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Mensagem
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8. DEVOLUCOES

Neste ficheiro encontram-se armazenados os docomeBiB que aguardam a
devolucao a instituicdo fornecedora.

Se a sua biblioteca imprimiu uma ficha de transittifique-se que a devolve com o
documento.

Seleccionar e abrir o pedido
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8.1Actualizar e devolver o documento a Instituicdo fornecedora

Ha duas maneiras para usar esta opcao:
Editar pedido abriOp¢dese seleccionaActualizar Estado
v | Editar Pedido - Novo EIB

3

Ficheiro Editar Yer Awvancar - Pesqguisar
= Adguirir = :E E
Reg-Hou...  Metualizar| — " - ffizar « ‘ H
Adquirir Beqmsrtar novamente Brterior Seguinte Irprimir Inzert Guardar Fechar
[[Pedito_| Uiizador: Pauling, cg 471" £
- Cancelar -
Pedido 02-05-2006 D9 ;E e : 12.05-2006 Copyright | n
ceber Exemplar
Processado 02-05-2006 10 — P B 100158 N° Paginas| 0
Satisfeito 02052006 | Mdar Formecedor ar EIB| eib Tipo B _LRO
Cancelado - Notificar Fornecedor Método |e EMAI
Necessario para - - Query Lender 1000053 Estado ||
Devolverem | 10.052006 | Notificar utilizador Custa 20.00
Devolvido - -
Author Mendes, Adélio
Title Labhoratirios de engenharia gquimica
Pub. Place and Date Porto, 2002
Fornecedor Servigo de Documentacao dos Hospitais da Universidade de Coimbra
rripu: MARCAR 'D da Transaccéo: 229 1 de 3 Processar Devolugdes

Seleccionar botaActualizar
'V Editar Pedido - Novo EIB

3

Fornecedor

Pub. Place and Date

Porto, 2002

Servigo de Documentacao dos Hospitais da Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Opcies Pesquisar
= e == £y
Reg-How... | Sctuslizar Receber Matificar « ‘ H
Adquirir Cancelar Brterior Seguinte Irprimir Inzert Guardar Fechar
Pedido 02-05-2006 09:54AM Seguimento 12-05-2006 Comyright | n
Processado 02-05-2006 10:06AM N" do Exemplar EIB 100158 N° Paginas| 0
Satisfeito 02-05-2006 Local do Exemplar EIB| eib Tipo B LNWRO
Cancelado == Grupo Estat Método e EMAIL
Necessario para| - - Fornecedor 1000053 Estaio
Devolver em 10-05-2006 Ano Puhl. Custo 20.00
Devolvido - -
Author Mendes, Adélio
Title Labhoratirios de engenharia gquimica

[Tipo: MARCAR

'D da Transaccéo: 229

1 de 3 Processar Devolugies
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" Assistente de 0 peracoes

Select the field you would like to update

{_) Estado

i) Tem de voltar ao fornecedor em

@® Devohvido em

| Anterior | Prox... |(prasimo i’ar || Termi...

v Assistente de O peracoes @
Returned on?

[02.05-2006 |

Anterior || Prix... " || Termi... |I

"+ Estado das Operagdes

ID da Transa... Status Details
Completed The request was successfully updated

Estado actualizado,operacao terminada com sucesso. O documento vdeselvido
a instituicdo fornecedora. Ao efectuar a opé&tualizar, limpa o exemplar virtual do
registo do utilizador.

43



X em azulindica que o pedido foi removido do ficheDevoluc¢des

EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avancar Ferramentas Admin Ajuda

) =
Processar Devolugoes @a . Bctuslizar
Desearr... Refrescar Irnprirnir

Aurtor {a) v|| || Pesquis... || Reinic... ||

Millennium

# IN XJ Pedido @l Titulo @ Reqmsrtante@anrnecednr @l Satisfeito

iii test “|01-05-2006

ME=lcdo de Circul.

A

Devolugdo

(2

Introduzir Pedidos

0

hova

o)

Pendertes

1t

Devolugdes

a

Satisfeito PEDIDOS: 3

Pedido arquivado no fichei®edidos Satisfeitos

EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avancar Ferramentas Admin Ajuda
s =
Pedidos Satisfeitos g B M| s
Desearr... Refrescar Tatal Irnprirnir
= |
' " Autor (a) v|| || Pesquis... || Reific... ||I
bLEEELL # N xl Pedido @l Requlsnantélanrnecednr@l Satisfeito |

/l

'fénasmmer!t_u__al_l_anu
[renascimento italiano
|Lahaoratdrios de engenharia qwmlca
|test il

|Jazz

Lendas e narrativas

lggay

[Doencas dos pulmbes
|Lahoratdrios de engenharia qmmlca
mrtu_s_[p_mantlcus

|rua daitha

.untrupuln ia

|Antropologia

|wwwwwew

pldades medleu'als

|borla e__capel_u i

|amizade e relacionamentos

!re_nasc_lznerrtu italiano

l|B=lcdo de Circul...

A

Devolugdo

(2

Introduzir Pedidos

0

hova

:Gaspar Isahel

o)

Pendertes

1t

21| |adamastor
Dt e 22] paularego
| i |As Bibliotecas da uc |b||uteca Ce
2] | | 106 |Célula gigante do granuloma da drbita nﬂpn de Do
‘ﬁ 25 |26-04-2006 |Provas e testes |Sitva, Antdnia . E
Satisteito || PEDIDOS: 84
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9. INTRODUZIR PEDIDOS

9.1 Pedir emprestado/ Artigo de publicagéo peradic

9.1.1. Pesquisar o registo do utilizador

v EIB Millennium : Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda
Introduzir Pedidos =
Memsags
- =~ Nome utiliz
Cadigo Barr Util
Millennium Morada
T. Telefone
Nota
ME=lcdo de Circul... Tipo Litil
Reclam Devoly
? _Data Fxn -
Dol ug:Sa -
indice: |n NOME |
d Pesqguisar || Expandir Tudo | | Seleccionar ‘
Intraduzir Padid. .
# | |_N"ENTRADAS |
Howa

9.1.2 Seleccionar o tipo de documento

Depois de chamado o registo do utilizador, seleetio tipo de documento, nestso
Artigo de Periddico.

v |[EIB Millennium : Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Introduzir Pedidos ? ﬁ
MeEn=ags Fechar
- Nome Utiliz Silva, Antonia Pereira
Codigo Barr Util 0130000577
Millennim Morada Biblioteca Central do HUC
Praceta Mota Pinto, Coimbra
? HNota Ter 11 Abr 2006: Reclamado devohvido .i1260399 em Ter 11 Abr 2006
Tipo Uil 1 Dut_:_enteilmi'es‘tigadur uc
ME=lcEo de Circul . Reclam Devolr 11
Data Exp 01-01-2007

=

DewvolucSa

Intraduzir Pedid...

Novo Pedido

~Seleccionar Tipo de P (]

Please choose one of the following imterlibrary loan request options.

Monografia
.D Artigo de Periodico
(CapOtulo ou parte de monografia
hizacd Actas de Confer Oncia
Tese ou DissertadO
M PublicadOo Governamental
o B RelatOrio TOcnico
‘Selecc...
Dewvaolugpdes
—
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9.1.3 Editar campos

Neste écran introduzem-se 0s elementos referentesddo
¥ Novo Pedido - Novo EIB X

Ficheiro Editar Yer fAvancar Opcies Pesguisar
- g E Y
Reg-Now...  Betualizar Receber Hotificar ﬁ ‘ % H
Adaquirir Cancelzr Iriteriar Seguinte Irnpririr Inzert Guardar Fechar
Pedido 17-05-2006 09:31PM | Seguimento == Copyright
Processaio == 8 N do Exemplar EIB N° Paginas
Satisfeito - = Local do Exempilar EIB Tipo J JOURMAL
Cancelado 5 Grupo Estat Método
Necessario para| 20-05-2006 Fornecedar Estaio
Dewvolver em - - Ano Publ. Custo
Devohvido
furtor do Artigo Saeger, W
TOtulo do Artigo Tumores pituitarios
TCtulo de PublicaOOo PeriOdica  Endocrine
Data de PublicaOOo 2005
Volume 28
__FascOculo 1
|:ipu: PERIODICO tD da Transacgao: 0 |

9.1.4 Notificar e enviar mensagens ao utilizadoddn ser enviadas mensagens pre-
definidas ou outras preparadas no momento do envio.

v Enviar mensagem ao requisitante: Silva, Antonia Pereira

Ficheiro

Previzio Erwiar Seleccio... % é

Irprirmir Fechar

Seleccionar mensagem de | |i||msg:Mais Info ""

F necessaria mais informacao para podermos proceder ao seu pedido.

9.1.5 Guardar e fechar o pedido
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10. NOVOS PEDIDOS

O pedido efectuado vai para o ficheMovos Pedidos

v |EIB Millennium : Universidade de Coimbra E|E]@

Ficheiro Editar Yer Avangar Ferramentas Admin  Ajuda

Novos Pedidos of B & =

Descarr...  Refrescar  Adguirir Diatalhe Irpripnir

o

- ~I| autor (a) ~| | pesquis.. | Reinic.. J
WS # [N|% Tipo Titulo | Requisitante (B |  pedido B
1| | |PERIODICO | Tumores pituitarios |Sihva, Antonia Perei... |17-05-2006

/l

He=lcdo de Circul..

Dewolugda

(s

Irtraduzir Pedidos

-

Howa

s =l PEDIDOS: 1

10.1Processamovos pedidos
v |Editar, Pedido - Novo EIB

)

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgies Pesquisar
— £ « 9 S5 F =
Reg-How...  Mctualizar Receber Motificar H
Adguirir Cancelar Brterior Seguinte Irnprimir Insert Guardar Fachar
Pedido 12-06-2006 04:09PM Seguimento == Comyright | g
Processado == 3 N° do Exemplar EIB 1] H° Paginas| 10
Satisfelto = = Local do Exemplar EIB Tipo J JOURNAL
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para| - - Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. 2005 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Saeger, W
TCtulo do Artigo Tumores pituitarios
TOtulo de PublicaOOo PeriCdica  Endocrine
Data de PublicaOOo 2005
Yolume 28
FascOculo 1
POginas~ 57-66
[Tipo: PERIODICO ID da Transacgao: 362 Bde3

47



Pesquisd.ocal ou pesquis&emota

V| Editar Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Ver Awvancar Opgies
= E Local = E ] d
Req-How...  betuslizar = Notificar “ ‘ H
Adaquirir Cancelar Remﬂm Brterior Seguinte Imprimir Im=ert Guardar Fechar
Pedido 17-05-2006 09:31PM Seguimento - - Copyright | g
Processado == : HN° do Exemplar EIB 1] H° Paginas| 10
Satisfeito == Local do Exemplar EIB Tipo J JOURNAL
Cancelado - - Grupo Estat Métado
Hecessario para 91-05-2006 Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. 2005 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Saeger, W
TCOtulo do Artigo Turnores pituitarios
TCOtulo de PublicaDOo PeriOdica  Endocrine
Data de PublicaOOo 2005
YVolume 28
[Tipo: PERIODICO ID da Transacgéo: 269 1 de 1 Novos Pedidos

Pesquisa local

'V|Usar Registo Local

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas

Usar Registo Local @ @ @ Q; = [é

Lirnitar Whar Editar SurnErio Percorrer Irprimmir Fechar

cou
Autor
Titulo
Publicagao
indice: [t TiTULO | [Endocrine |

Pesquisar || Expandir Tudo | | Seleccionar |
# |_N°ENTRADAS |
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Foi, posteriormente, efectuada a pesquisa Remota.
v Editar Pedido - Novo EIB X

Ficheiro Editar Ver Avancar Opcies
: 5 | Lo = &
Req-Mow...  Sctualizar — Nitificar *" ‘ H
Bdquirir Cancelar Briterior Seguinte Irnprirmir Imzert Guardar Fechar
Pedido 12-06-2006 04:09PM Seguimento - - Copyright | g
Processado - - N° do Exemplar EIB 1] N° Paginas| 10
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB Tipo J JOURMAL
Cancelado - - Grupo Estat Método
Hecessdrio para| - - Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Anao Publ. 2005 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Saeger, W
TOtulo do Artigo Tumores pituitarios
TOtulo de PublicaO0o PeriOdica  Endocrine
Data de PublicaOOo 2005
Volume 28
FascOculo 1
POginas~ 57-66
[Tipo: PERIGDICO ID da Transacgéo: 362 Bde3

'V |Usar Registo Remoto

Ficheiro Editar Wer Avancar Ferramentas

Usar Registo Remoto U@ @ Qs = Eé

Editar Percorrer Irnprimir Fechar
Cchu
Autor
Titulo
Publicagéao
indice: |a AUTHOR. - | |saeger, W |
| Pesquisar || Expandir Tudo | | Seleccionar | | Seleccionar Bases de Dados Remotas |
8 | |_ M ENTRADAS
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10.2 Cancelar pedidos

O pedido foi cancelado.

'V Editar Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Wer Awvancar - Pesquisar
=) Adguirir = E [é
Req-Mou... MOctualizar| T . Ificar “ ‘ Lﬁ'
Dedquirir Requisitar novamente Eriterior Seguinte Irnprirnir Insert Guzrdar Fechar
Pedido Actualizar Estado
Pedido 12-06-2006 04 — I 22-06-2006 Copyright | g
ceber Exemplar .
Processado 12-06-2006 04: = P B 100280 N° Paginas| 10
Satisfeito .. M”‘_’ar Forecedon I EIB| hucsd Tipo J JOURNAL
Cancelado .. Nofificar Fornecedor Método |e EMAI
Necessdrio para| - - Query Lender 1000051 Estado |
Devolver em | - - Notificar utilizador 2005 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Saeger, W
TCtulo do Artigo Tumores pituitarios
TOtulo de PublicaO0o PeriOdica Endocring
Data de PublicaOOo 2005
Yolume 28
FascOculo 1
POginas- h7-66
Fornecedor Biblioteca de Teste de ILL - ALS
[Tipo: PERIODICO ID da Transacgao: 362 1 de 8 Pedidos Pendentes

Cancelar pedido e envio de mensagem ao utilizadeste caso respondemodiio
cancelar

"« Assistente de Operagoes

Send message to requester?

O @ n...

Anterior | Praz... l Cancelar Termi... |I
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Foi cancelada a operacao@ancelar Pedido

'« Estado das Operagdes

ID da Transa... Status Details
Cancelled The operation was cancelled

10.3 Adquirir

Na base local néo foi localizado o documento. $eear o botad\dquirir ou abrir
Opcoese seleccionafdquirir .

Ficheiro Editar Ver Avangar Opgies Pesguisar
= X « 9 = Yy
Req-Mow... Actualizar Receber Muotificar % Lﬁ'
Bdaquirir Cancelar Brterior Seguinte Imprimir In=ert Guardar Fechar
Pedido 17-05-2006 09:31PM Seguimento - - Copyright (g
Processado - - N° do Exemplar EIB 1] N° Paginas| 10
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB Tipo J  JOURHAL
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para 5]-05-2006 Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. 2005 Custo
Devolvido
Autor do Artigo Saeger, W
TOtulo do Artigo Tumaores pituitarios
TOtulo de PublicaO0Oo PeriDdica  Endocrine
Data de PublicaOOo 2005
Yolume 28
FascOculo 1
POginas~ 57-66
[Tipo: PERIODICO ID da Transacgéo: 269 1 de 1 Novos Pedidos
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10.3.1 Seleccionar o0 método de aquisicdo. Podecsetar-seE-mail ou Carta, nesta
fase

¥ Assistente de Operagoes

. -
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10.3.2 Seleccionar fornecedor
Selecciona-se a Instituicdo a qual se quer pedircamento por EIB

¥ Assistente de Operagoes - p10000513
Please select the acquisition method to use.

| E-MAIL request to another supplier ™ |

p 10000513
Cadigo Barr il il1111111
Nome Liiliz Biblioteca de Teste de ILL - ALS
Index: (n NOME = || [Biblioteca de teste de ILL |
| Pesquisar | | Ezxpandir Tudo | | Seleccionar |
# NOME |_N°ENTRADAS |
28 |Bianco Davide Dal 2 -
209 |Bih|iute-::a Central Da Faculdade De Letras 1
30 |Biblioteca Da Escola Superior De Enfermagem De Viseu 1
Biblioteca De Teste De Il Als 1
32 |Biblioteca Dept Eng Informatica 1
33 |Bih|iute-::a Do Departamento De Engenharia Quimica Fctuc 1
34 |B lioteca Do Departamento De Medicina Dentaria 1
35 |Bihliuteca Do Ibili 1 |
i lrwznnzma Py - |

Seleccionar Fornecedor -
Biblioteca de Teste de ILL - ALS

| Anterior | Prox... l Cancelar || Termi... |I

10.3.3 Enviar mensagens ao fornecedor

& Assistente de O peragoes
Notify supplier

Seleccionar mensagem de ...||i||m5g:F'edidu Urgent "'l

| =

ste pedido é da maior urgéncia.

| Anterior | Prox... l Cancelar || Termi...
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10.3.4 Data para reclamagéo

Se o documento ndo tiver chegado até esta datar&dser reclamado ao fornecedor

#2 Assistente de Operagdes

(v w6 v | 2|
N N NN
ENENENEN

| arerior | | Eoncoor || torm_|

O pedido esta completo.

= Estado das Operacoes |E|

IDdaTransa..| Status |  Detais |
el
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Ficha completa do pedido com indicacada@mecedor.

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgies Pesquisar
i I3 5 8 B &
Req-Now...  Betualizar Recebar Muotificar « ‘ J— H
Adquirir Cancelar Brterior Seguinte Irnprirmir I Insert Field Ctrl-l Fechar

Pedido 17-05-2006 09:31PM Seguimento 27-05-2006 Copyright (g
Processado 17-05-2006 10:14PM N" do Exemplar EIB 100191 H° Paginas| 10
Satisfeito = = Local do Exemplar EIB| eib Tipo J JOURMNAL
Cancelado = = Grupo Estat Métado e EMAIL
Hecessario para| 20-05-2006 Fornecedor 1000051 Estado
Devolver em - - Ano Publ. 2005 Custo
Devolvido - -

futor do Artigo Saeger, W

TCtulo do Artigo Turmares pituitarios

TCtulo de PublicaDOo PeriOdica  Endocrine

Data de PublicaO0o 2005

Yolume 28

FascOculo 1

POginas~ h7-66

Fornecedor Biblioteca de Teste de ILL - ALS
[Tipo: PERIODICO ID da Transacgéo: 269 1 de 1 Novos Pedidos

11. PEDIDOS PENDENTES

Depois de efectuado o pedido, este vai para oifeiRedidos Pendentes.
Seleccione e faga dois cliques para abrir o registo

v [EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avangar Ferramentas Admin Ajuda

PEdidDS P9nd9nte_s @ E Petualizar Reg-How.., %

Descarr..  Refrescar Imprimir

= |P.utur (@) ~ | || Pesquis... || ReihiC... r

MIECTE # |N|X| Pedido @I Titula ol IRe__iz|uisila_n1E§I |Fnrnet;ednr @l Processado
1 17-05-2006 |Tumores pituitarios | onia ... |Biblioteca de T... |[17-05-2006
v 2 17-05-2006
NE=lcdo de Circul.. 3 17-05-2006 |=liva, At
4 12052006 actualizagfes [Ferro, Artwr__| 12.05-200¢
? 5 11-05-2006 |0s maias |SILVA, Ana Lui... |Biblioteca Cent...|11-05-2006

Dol ugEa

Irtroduzir Pedidas]

| PEDIDOS: 5
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11.1 Receber documento

Com o pedido aberto seleccionarbotdo Receber. Pode também abriOpcodes e
seleccionaReceber

V' Editar Pedido - Novo EIB X

Ficheiro Editar Yer MAvancar Opcdes Pesquisar
_ 3 - )
Reqg-Mow...  Bctualizar Receber Notificar ﬁ ‘ Lﬁ'
Bdaquirir Canelar Briteriar Seguinte Irprirnir Inzert Guardar Fechar
Pedido 17-05-2006 09:31PM Seguimento 27-05-2006 Comyright (g
Processaio 17-05-2006 10:14PM H° do Exemplar EIB 100191 N° Paginas| 10
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB| eib Tipo J JOURHAL
Cancelado - - Grupo Estat Método e EMAIL
Necessario para| 20-05-2006 Fornecedor 1000051 Estado
Devolver em - - Ano Publ. 2005 Custo
Devolvido
Autor do Artigo Saeger, \W
Totulo do Artigo Tumores pituitarios
TOtulo de PublicanOo PeriOdica Endocrine
Data de PublicaOOo 2005
Yolume 28
FascOculo 1
POginas-~ h7-66
ipo: PERIODICO D da Transacgao: 269 1 de 5 Pedidos Pendentes

O documento néo é para devolver

v | Assistente de Operacoes

Choose type

 Returnable

@ Non-returnable

Anterior I Prax... ' Cancelar || Termi... |I

O exemplar néo circula, uma vez que nao preciszddevolvido.
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Enviar mensagem ao utilizador

Assistente de Operacoes

Mensagem enviada

Assistente de Operacoes

Impresséo de etigueta de correio

Assistente de Operacoes



Assistente de Operacoes

The item was successfully received
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O pedido passou automaticamente para o fichlReEdidos Satisfeito® é removido do
registo do utilizador.

¢ EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avangar Ferramentas Admin Ajuda

Pedidos Satisfeitos ) A o
Descarr..  Refrescar Total Irprimnir
= |
~. =l autor @ ~ | || Pesquis... || ReihiC... “
DesvolugEa
# |nx| Pedigo & Titulo & | Requisitant £ | Fornecedorpi | Satisfeito |
Y‘ 1 17-05-2006 | Tumores pituitarios |Silva, Antdnia ... [Biblioteca de ... |17-05-2006
Irtraduzir Pedidas 2 16-05-2006  |Colorectal cancer in children |Sihva, Antonia ... ARTEmail TXA... | 16-05-2006
3 15-05-2006  |Chemistry and chemical engeneering |N - |Biblioteca do ... |15-05-2006
.D 4 15-05-2006  |Unit operations of chemical enginee... - |Biblioteca do ... |15-05-2006
§i] 15-05-2006  |Chemistry and chemical engeneering |MARTINS, Pau... |Biblioteca do ... 15-05-2006
Novo (i} 15-05-2006 | Tumores pituitarios |Sihva, Antonia ... [Biblioteca de ... |15-05-2006
7 11-05-2006 | Guia do laboratdrio de quimica e bio... |Sika, Antdnia ... |Biblioteca do ... |12-05-2006
ﬂ 8 11-05-2006  |Introdugéo a teoria da distribuicéo d... |Sikva, Antdnia ... |Biblioteca do... |11-05-2006
) L) 11-05-2006  |Termodindmica e propriedades ter... |Silva, Antdnia ... |Biblioteca do ... |11-05-2006
memEEt=s: 10 10-05-2006  |recrutamento |Gasprar, Isabel _|Servico de Do... |10-05-2006
11 10-05-2006 Artrodese |GASPAR, Pedro |Biblioteca de ... |10-05-2006
a 12 10-05-2006  Factos e noticias |Sihva, Antonia ... [Biblioteca Cen... | 10-05-2006
. 13 09-05-2006  |ruadailha |Sihva, joana Biblioteca Cen... |09-05-2006
el 14 09052006 |moldes de arte Silva, joana Biblioteca do ... |09-05-2006
15 09-05-2006  |paula rego |Silva, joana Biblioteca do ... |09-05-2006
\_ 16 | | |09-05-2006  |adamastor |Gaspar, Isabel |Servico de Do... |09-05-2006
e | 17 08-05-2006 qagoq |Gaspar, Isahel |Biblioteca Cen... [08-05-2006
__ [PEDIDOS SATISFEITOS | PEDIDOS: 103

No balc&o de circulagdo, com o registo do utilizaadmerto, chamar o separaddultas
e Acrescentar Custo.

¢ EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avangar Ferramentas Admin Ajuda

# o

=

!

Q

=]

Y

Balcio de Circulacio
Nowa ‘e Editar Merm=ags Parcarrer =il Fachar
- Introduzir Cid Barras do Exemplar ou Utiliz Nome Uiliz Silva, Antdnia Pereira
| Cidigo Barr Util 0130000577
Mill 2rnivim Morada Biblioteca Central do HUC
Pesquisar : Praceta Mota Pinto, -_Cul_rnb[a )
? Hota Ter 11 Abr 2006: Reclamado devolvido .
Balcdo de Circu
? Total: |_EUBEEU| Cobrar Pinhiiro | | Pendoar CUstos | | Acrescentar ... |
DewolugSo uantia seleccionada:  EUR0.00 -
o i |— ----------- | | Multas Pagas | | Notas Litilizador |

(2

Intraduzir Pedidos

0

Howo

&

Tudu}

Estado |

Titulo

| Local |

Quantia
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Motivo custo:
Podemos usar os motivos pré-defenidos ou acresaentativo e quantia respectivos

v Acrescentar Custo

~Predefined ~Details

Predefined: Quantia: | EUR1.20|
- Motivo:  Empréstimo EIB

Local: |uchy || -|

OK Cancelar

Indicacdo do débitMultas a vermelhgpquando o utilizador vem levantar o documento.

v EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Wer Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Balcido de Circulagio @ @ @ ? Q\ = ﬁ

Moo War Editar Mer=ags Rarearrer Irnprirnic Fechar
- Introduzir Cad Barras do Exemplar ou Utiliz Nome Utiliz Sl Antonia Pereita =
| | Codigo Barr Util 0130000577
Millernidm Morada Biblioteca Central do HUC l
=T ST : Praceta Mota Pinto, Coimbra
? ot3 2 ibr 2006;: Reclamado devohido ﬂ

Balcgo de Gircu

Multas(ELIR1.20)

Total:

¢

Devolugido

<@

Introduzir Pedidos

EUR1.20 Cobrar Dinheirg || Perdoar Custos | @grescentar = |
Quantia seleccionada: | EUR1.20

| Multas Pagas || Notas Utilizador |

___ Estado

Titulo |___ana| | [.‘!ua_riﬁa i
[ i EUR1.20]

Seleccionar o bota@obrar Dinheiro e introduzir o valor a cobrar

v Cobrar Dinheiro @

Cuantia a Cobrar:
| EURA.20]

OK Cancelar
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Recibo

Imprimir Multas

Tniverzidade de Coimbra

RECIED
Ttiligador: Silwa, Antdnia Pereira 13-06-2006 11:35AM
Factura N* Estado Descrigéo Quantia Juantia Saldo
Dewida Paga
1383 MANUAL Empréstimo EURL.Z0 EUR1.Z0 EURD. 00
EIE
Total Pago ETR1. 20

Imprimir || OK
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12. SATISFEITO

12.1 Estatisticas de pedidos satisfeitos
Neste ficheiro podemos ver estatisticas por caddasitens apresentados no menu

EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Wer Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Millennivim

Pedidos Satisfeitos

g B &

Descarr...

Refrascar

=

Tital Irnprimmir

~1/1o da Transacggo i ~|

|| PESHUIS...

Do

E
Reinic... I

Satisfeito |

tulo (1) Titulo @ | Fl_equi'sita_'n_té[ | Fornecedor §'
laboratdrios de engenharia quimica  |Pauling, Cecili.. [Servigo de Do... [04-05-2006
"-. SBNASSN (1) SO2 monitoring in head injured pat... [Sihva, Antdnia ... |[ARTEmail TXa... |02-05-2006
NE=icsn de circul, ome do Wilizador {p) renascimento italiano Gaspar, Isabel |Servico de Do... |02-05-2006
udo (1) ' renascimento italiano Gaspar, Isabel |Servico de Do...
5 -05-2006  |Lahoratdrios de engenharia quimica  |Pauling, Cecili... |Servico de Do...
? i} |01-05-2006  ftestill [lii test il test 01-05-2006
Dewvolugds ¥i |30-04-2006  |Jazz Silva, Antdnia ... |Biblioteca Cen... |30-04-2006
8 30-04-2006  |Lendas e narrativas Silva, Antdnia ... |Biblioteca Cen... |30-04-2006
Y‘ a 28-04-2006 |goog Paulino, Cecili... |Biblioteca Cen... | 28-04-2006
10 28-04-2006  |Doencas dos pulmies Silva, Antdnia ... |Biblioteca do ... |28-04-2006
Introduzir Pedida 11 28-04-2006  |Laboratdrios de engenharia quimica |Biblioteca do ... |Servigo de Do... |28-04-2006
12 27-04-2006  |mitos romanticos Gaspar, Isabel |Servico de Do... |27-04-2006
u 13 27-04-2006  |rua da ilha |Gaspar, Isabel |Servico de Do... |27-04-2006
14 27-04-2006 | Antropologia |Sitsa, Antdnia ... |Biblioteca do ... |27-04-2006
Nowo 15 27-04-2006 | Antropologia Silva, Antbnia ... |Biblioteca do ... |27-04-2006
16 27-04-2006  |vwwwwew Pauling, Cecili... |Servico de Do... |27-04-2006
ﬂ 17 27-04-2006  |cidad i Gaspar, Isabel |Servico de Do... |27-04-2006
4 : 18 27-04-2006 horla e capelo Gaspar, Isabel |Servico de Do... |27-04-2006
FEndetias 19 27-04-2006 __|amizade e relacionamentos Gaspar, Isabel | Servigo de Do... |27-04-2006
20 27-04-2006  |renascimento italiano Gaspar, Isabel |Servigo de Do... [27-04-2006
a 21 26-04-2006  |adamastor Gaspar, Isabel |Servigo de Do... [26-04-2006
b 22 26-04-2006  |paula rego |Gaspar, Isabel |Servico de Do... |26-04-2006
23 26-04-2006 | As Bibliotecas da UC |Pauling, Cecili... |Biblioteca Cen... |26-04-2006
24 26-04-2006 | Célula gigante do granuloma da drbita |Gaspar, Isabel  |Servico de Do... |26-04-2006
\_ 25 |26-04-2006 Provas e testes |Sikva, Antdnia ... |Biblioteca do ... |26-04-2006
Satizfaito PEDIDOS: 84

Podemos ver ainda outro tipo de estatisticas setentdo o botad otal

EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Millenniumm

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda
5 5 = =
Pedidos Satisfeitos gj . G =
Descarr...  Refrescar Total Irprimir
-
Autor (a) - | pesauis.. | Reinic.. ”

=l | Req il | Fornecedor gl | Satisfeita
: 2 5 |Sw02 monitoring in head 0z _J 2006
Mesicso de circul. 3 02-05-2006  |renascimento itali Gaspar, Isabel |Servigo de Do...
4 02-05-2006  |renascimento italiano Gaspar, Isabel |Servico de Do...
5 02-05-2006  |Laboratirios de engenharia gquimica  |Pauling, Cecili... |Servico de Do... ]
? L] 01-05-2006  |testill [l test i test 01-05-2006
Devolugla 7 30-04-2006  |Jazz Silva, Antdnia ... .. |30-04-2006
8 30-04-2006  |Lendas e narrativas Silva, Antdnia ... -. | 30-04-2006
Y‘ ] 28042006 |ggo ] Pauling, Cecili... .. | 28-04-2006
10 28-04-2006  |Doencas dos pulmies Sikva, Antdnia ... Biblioteca do ... |28-04-2006
Introduzir Pedide 11 28-04-2006  |Laboratdrios de engenharia quimica  |Biblioteca do ... |Servico de Do... |28-04-2006
12 27-04-2006  |mitos ro ticos Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |27-04-2006
G 13 27-04-2006  |rua dailha Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |27-04-2006
14 27-04-2006 | Antropologia Sikva, Antdnia ... Biblioteca do ... |27-04-2006
Moo 15 27-04-2006 | Antropologia Sitva, Antbnia ... |Biblioteca do ... |27-04-2006
16 27-04-2006 |wwwwww Pauling, Cecili... |Servico de Do... |27-04-2006
ﬂ 17 27-04-2006  |cidad i Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |27-04-2006
= ) 18 27-04-2006 horla e capelo Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |27-04-2006
fendetie s 19 27-04-2006  |amizade e relacio tos Gaspar, Isabel |Servico de Do... |27-04-2006
20 27-04-2006  |renascimento italiano Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |27-04-2006
H 21 26-04-2006  |adamastor Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |26-04-2006
bevaieaes 22 26-04-2006  |paularego Gaspar, Isabel |Servico de Do... |26-04-2006
23 26-04-2006 | As Bibliotecas da UC Pauling, Cecili... Biblioteca Cen... | 26-04-2006
24 26-04-2006 Célula gigante do granuloma da drbita |Gaspar, Isabel  |Servigo de Do... |26-04-2006
\_ 25 26-04-2006 Provas e testes Sikva, Antdnia ... Biblioteca do ... |26-04-2006
Satisteito PEDIDOS: 84
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Ao seleccionar o botadotal surge este écran onde as estatisticas podemstas vi

consoante o separador seleccionado

'V | Statistics For Filled Requests

Tipo | _ Awverage Time to Fill (in Days) | Total |

BOOK 0 64
CHAPTER. of Book 0 1
JOURNALS with no ISSN 1] 15
JOURNALS with ISSN 0 1
Total: 0 84

Listagem detalhada por ISSN/Titulo do Peridodico

IS5HM Pub Year
2005
2005
2005
1981
1995

2005
1996
1995
1999

1981
2005

G666 1995

# Req
1

[ % I T S Y T YT Y Y -y

# Pages

[ %]
oo <

GO RO WNE TS

Ttula

Acta médica portuguesa
hiblioteconomia en portugal
Endocrine

In: Introdugao da

J NEUROTRAUMA

Journal of Applied PHisioloogy
journal of endocrinological in
Journal of heart & lung transp
Journal of Neurotrauma
Journal of Periodontoloogy
kkkk

Ophthalmology

Revista Portuguesa de Ortopedi
Journal of neurotrauma

Impri...

Fechar

Estatisticas: Pedidos satisfeitos

O relatério estatistico dos pedidos satisfeitosisba nas seguintes categorias

ISSN

Numero total de pedidos por ISSN da revista quééctor artigo requisitado

Requisi¢cbes Mensais

Numero total de pedidos que foram feitos por mégempo que demoruo a satisfazer

esses pedidos.

Pedidos Mensais Satisfeitos

Numero total de pedidos satisfeitos por més e aianéd tempo que demorou a

satisfazer esses pedidos

Fornecedor

Numero total de pedidos satisfeitos por bibliotezaecedor a ou instituicdo, e a média
do n.° de dias que demorou a satisfazer essesogedid

63



Requisitante

Numero total de pedidos satisfeitos por cada régoie e a média do n.° de dias que
demorou a satisfazer esses pedidos.

Tipo de utilizador

Numero total de pedidos satisfeitos por TIPO DEIWUZAADOR

Caodigo de utilizador

Numero total de pedidos satisfeitos por CODIGO DHLUWZADOR - PCODE.
PCODE 1 - Grau do curso

PCODE 2 — Instituicdo de origem

PCODE 3 — Curso / Area cientifica

64



13. CANCELADOS

13.1 Estatisticas de pedidos cancelados
Neste ficheiro podemos ver estatisticas por cadadaes itens apresentados no
menu

EIB Millennium » Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avangar Ferramentas Admin Ajuda

= =]
Pedidos Cancelados = = Gz =
- Descarr. Refrescar Tatal Irprimir
E
-— Nome do Utilizador {p) | | Pesquis.. | Reinic... J
. Autor {a)
Balcdo de Circul ...
ITitulo () ] | Titulo o | Reguisitante ! | Cancelado [
= D da Transacgao (r) ~ |os Barharos Gaspar, Isabel 27-04-2006
_|os maias N
bewolicg _|barharos godos o Gaspar, Isabel |2 ]
1| |L_a_hi_:|ratér_igs de engenharia guimica _P_a_uling,_gegl'li_g Mar... 106
<@ _[polymer chemistry _ Gaspar, Isabel 006
. _|Fragmentos de alberto Gaspar, Isabel ?
e e SR aic O _|MARCAR _|[fragmentos de Alberto , Cecilia Mar...|28-04-2006
|MARCAR |Anather test 03-05-2006

0

MNowo

.

Fendarte=

e

Dewvolugdes

o

Satisfeito

i

Cancelada

PEDIDOS: 8

Neste ficheiro podemos ver outro tipo de estatisticseleccionando o botéo
Total

EIB Millennium * Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Pedidos Cancelados ﬁj @
Descarr...  Refrescar Tiotal Irnprimir
T. |Name do Utilizadur-(p)-V" || Pesquis... || Reinic... }
NEzlcan de Circul ...
# Nil Tipo §|| Titulo §|| Requisitante é'l Cancelado [l

_[MARCAR
AR

_|Os Barbaros |
C, |

_|0s maias
|barharos godos

4

Gaspar, Isabel ___|27.04-2006
0

Devolugso

: [L@prat rios de _er_l_g_l_anﬁafih g_'lﬁrﬁi-ca Pa C E]'ii_g Mar...
'{i _|polymer chemistry _ |Gaspar, Isabel g,
6| _|Fragmentos de alberto Gaspar, Isabel __|26-04-2006
Intiacuetedicos e | |fragmentos de Alberto uling, Cecilia Mar... 28-04-2006
8 |Another test Jiii test 03-05-2006

N iO

Pendentes.

1t

Devolugies

a

Satisfeito

Cancalada PEDIDOS: 8
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Ecran onde as estatisticas podem ser vistas carsmarparador seleccionado

"V Estatisticas de Pedidos Cancelados

Month Requested |%
Pedido [ BIB TEVE [ NO ENVIADO NO RECEBIDO Total
04-06 3 1 3 7
05-06 o 1 o 1
Total: 3 2 3 8
Impri... || Fechar [I

ESTATISTICAS: Pedidos EIB Cancelados

O relatorio estatistico dos Pedidos Canceladosstensas seguintes categorias.

Requisi¢cbes Mensais

Numero total de pedidos que foram cancelados p& ené razdo pela qual foram
cancelados.

Cancelamentos Mensais

Numero total de pedidos que foram cancelados p& ené razdo pela qual foram
cancelados.

Requisitante

Numero total de pedidos que foram cancelados puiisiéante.

Tipo de utilizador

Numero total de pedidos que foram cancelados porde utilizador requisitante.




Cadigo de utilizador

Numero total de pedidos que foram cancelados poPIGO DE UTILIZADOR -
PCODE.

PCODE 1 - Grau do curso

PCODE 2 - Instituigéo de origem

PCODE 3 — Curso / Area cientifica



14. EMPRESTAR

14.1Balcéo de circulacao
Pesquisar e seleccionar o nome do utilizador/tingéio

v [EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda
e & B >
Balcio de Circulagdo % = = ] Q
Howa Edfitar Merssge.: Peroorrar Fechar
- Introuzir Cod Barras da Exemplar Uiz | | NomeUtiiz  Biblioteca Central da Faculdade de Letras
i ; : Cadigo Barr Util 19492006
Millenniiim | | Telefone 230850000
Tipo LKl 30 Empréstimo Inter Bibliotecas
v PAshliear | Reclam Devolv 0
EEHHE Data Exp 31-07-2007
Ealcdo da Circu
R indice: |n NOME ~ | |pibliateca |
Devalugdo
. Pesquisar || ExpandirTude | | Seleccionar |
N’ ENTRADAS
Introduzir Pedidos entral [ E z 3
otece _g_l_EsEuIé Supe'_riur‘ﬁ-e Enf_éanagt_em De Viseu 1
] Biblioteca De Teste De lil Als. Biblinteca ]
1
1
il 1
Pendertes —1
1
1
1
] i L 1
evolugtes
Satisizite || MAO LIMITADO | |12 NOMES, 12 ENTRADAS

14.2 Empréstimo e devolucéo de EIB a Instituicdes
Introduzir cédigo de barras do exemplar e seleeziBasquisar

v [EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Balcdo de Circulagio % @ ? Q = @

Howo Wer Editar Menzag; Percorrer Mg Fechar

- Introduzir Cod Barras do Exemplar ou Utiliz Nome Utiliz Biblioteca Central da Faculdade de Letras
Codigo Barr Util 19492006
Miilarminm 1320069047 || | Tetetone 230850000
= Tipo Util 30 Empréstimo Inter Bibliotecas
- | Pesquisar Reclam Devohy 0
_Data Fxn 31.07-2007

Ealcfo de i rou

Emprestimo (0}

A

Devolugs : % g
=volugdo [ Imprimir taldo Murdar Diata Dev |

(2

Cadigo de harras Titulo Data Dev |

Introduzir Pedidos

0

Nowo

X

Pendentes

1t
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SeparadoEmpréstimo aberto com a indicacdo do exemplar a emprestar

v |EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Balcdo de Circulagéao

& <

= 1

Introduzir Cod Barras do Exemplar ou Litiliz

| |
Pesquisar

Millerniurm

/l

= ré‘
Mowe ar Editar Marszgs Pecomrrar Imprirmir Fachar
Nome Litiliz Biblioteca Central da Faculdade de Letras
Codigo Barr Util 19492006
Telefone 239859900
Tipo Uil 30 Empréstimo Inter Bibliotecas
Reclam Devol: 0

Balodio de Circu

“Empréstimo (1)

A

[ Impritnir talio

Devolugdo

Mudar Data Dev

fdigo de barras

Introduzic Pedidos

_Data Dev |

Exemplar emprestado, conforme indicado no respesgparador

v |EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Balcdo de Circulagéao

€ <9 F

! Q

S Y
Mowe ar Editar Marszgs Parcorrer Irnprirmir Fachar
- Introduzir Cad Barras do Exemplar ou Utiliz | | yomeltiliz  Biblioteca Central da Faculdade de Letras
” | Cadigo Barr Util 19492006
Millerniun Telefone 239859900
= Tipo Ll 30 Empréstimo Inter Bibliotecas
P ' )
gy [E=TN RectamDevoly 3
Balcs i -
e R | Ezemplares Emprestados(1)
? | Renma.. | | Reclamatio Devohdtlo | | Maicar Exemps Perdidos | | Musdar Data Dev |
Devolugdo | Tudo =
Y‘ Tudu| # | Codigo de harras| Cota | Local I Titulo J Data Dev | Estado
[ |_ 1 |1320969047 H3.2 lucceq  |Guia do laboratdrio de quimica... 22-06-2006 |
Introduzir Pedidos

O

Howa

L
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Devolucéao:
Separadobevolucaoaberto, introduzir o codigo de barras do exempkeleccionar
Pesquisarpara devolver o exemplar

¢ EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Balcédo de Circulagdo 5@ %I @ ! _ Q\ = @

Editar Mer= Prrcorrer Mg Fechar

MNowe

- Introduzir Cad Barras do Exemplar Nome Utiliz Biblioteca Central da Faculdade de Letras
Codigo Barr Ll 19492006
Millemrii [1320069047 || | Tetetone 239859000
= Tipo Util 30 Empréstimo Inter Bibliotecas
? | Pesquisar RECIéri‘l Devohs I] . .
— _Data F=n 31-0F-2N07

Ealcfo de i rou

A

‘Data Devolugao -Multas

Thurs 01 Jun 2006 Total: | 'EURD.00 | Cobrar Dinheiro |
Quantia seleccionada; | EURD.00 | Perdoar Custos |

[C] Perdoar custos de exemplares a ser devolidos

Devalugaa

(2

Introduzir Pedidos

[#] Impritnir recibo

0

Tudo | Cadigo de barras [ Nome Utiliz [ QuantiaDevida | Estado

Howa

X

Fendertes.

Fall

Exemplar enDevolucao

¢ EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Balcédo de Circulagdo 5@ %I @ ! — @

Editar Mernzags Prrcorrer Imprimic Fachar

MNowe

- Introduzir Cad Barras do Exemplar Nome Utiliz Biblioteca Central da Faculdade de Letras
| | Codigo Barr Util 19452006
Millennilim Telefone 230850000
= Tipo Util 30 Empréstimo Inter Bibliotecas
? | Pesquisar RECIéri‘l Devohs I] . .
_Data Fxn 31072007

Ealcfo de i rou

A

‘Data Devolugao -Multas

Thurs 01 Jun 2006 Total: | 'EURD.00 | Cobrar Dinheiro |
Quantia seleccionada; | EURD.00 | Perdoar Custos |

[C] Perdoar custos de exemplares a ser devolidos

Devalugaa

(2

Introduzir Pedidos

[#] Impritnir recibo

0

Tudo | Cadigo de barras [ Nome Utiliz [ Quantia Devida | Estado
1 [1320969047 |Biblioteca Central da ...| EURD.00]

Howa

X

Fendertes.

1t
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Seleccionar a funcadevolucaq introduzir codigo de barras do exemplar, e saeer
Pesquisar

1320960047 Biblioteca Central da Fa...
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15. PEDIDOS NO WebOPAC

Os utilizadores podem aceder ao seu proprio regispartir da pagina principalo
Catalogo no WebOPAC.

Possibilidade de pedido de EIB através do WebOPgdleccionando drea do
utilizador

2 Catilogo Web do Millennium - Microsoft Internet Explorer

Ficheiro  Editar  Wer  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

@Rarrmcwzdel O @ @ \:fﬁ pProcurar %Fa\mntos @ @- :\ﬂ = D ‘3

Endereco €] Ci\Documents and Settings|biblions|Ambiente de trabalholCataloga Web do Milennium.htm v| Irpara | Hiperligacdes
Bibliotecas da Universidade de Coimbra
Catalogo
Pesquisar
|Qualquer carnpo "H | ‘ Senigos de Documentagdo dos HUC >
Ajuda @2006 Universidade de Coimbra

htkp:f fmil.bg.uc.ptipatroninfotpor ® Internet
b p: £

Ficha do utilizador no WebOPAC do Millennium.

3 Cataloge Web do Millennium - Microsoft Internet Explorer

Ficheiro  Editar ¥er Favoritos Ferramentas  Ajuda

eRetroceder - O B @ i::_/b.pProcurar %Favoritos @ @- "\_:\ﬂ - D .‘3

Endereco a htkpeffmil bg. uc.pt/patroninfo*por

Bibliotecas da Universidade de Coimbra
Catalogo

Trpara  Hiperligacfies >

Liga¢ao ao Meu Millennium

Introduza a seguinte informagao:

Mome | |

0 Seu Codigo de Barras [ |

Ajuda E2006 Universidade de Coirnbra
]
a (2 itemns restantes) A receber a imagem http:jjmilbg.uc. ptjscreensipat_submic_por. gif... Eil & Internst
=
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Pagina de acesso ao Empreéstimo Interbibliotecad/eidaOPAC/Seleccéo do tipo de
documento

ft Internet Explorer

Eicheira  Editar ¥er Favoritos  Ferramentas  Ajuda

QO retioeeter - ) [xj @ @ IOPrDcurar ‘E'F.?Favw_itos' & @' & - )3

Enderect | @] http:ffmil.bg,uc ptiscreensfil_por himl

v | B rpars | Hiperigagies >

Pedidos de Empréstimo Interbibliotecas

Puor favor seleccions um dos formularios de pedidos seguintes:

Livra

Artigo de Periddico
Capitulo ou parte de livro
Actas de conferéncia
Tese ou Dissertacao
Publicagdo Governamental
Relatdrio técnico

il

Ajuda @2006 Universidade de Coimbra
E
_a'c'ancluidd_' 8 Internet
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16. PEDIDOS AO ESTRANGEIRO

Quando os utilizadores ou o0 pessoal da bibliotetacam pedidos de documentos
EIB o Millennium guarda os pedidos no ficheiMOVOS PEDIDOS . Utilizando esta
funcdo o pessoal da biblioteca pode rever esseslqse@ determinar quais desses
pedidos devem ter prioridade. O EIB transfere edigns adquiridos para o ficheiro
PENDENTES.

Mais do que um membro do pessoal da biblioteca prydeessar pedidos de EIB
simultaneamente. Para evitar que mais do que ussd@grocesse o mesmo pedido,
Millennium EIB bloqueia cada pedido, quando € sste@do para processamento. Se
seleccionar um pedido que esta no momento a seeggado ou visualizado por outra
pessoa, Millennium EIB informa-o que o pedido esta utilizacdo e impede-o de
trabalhar com ele. Se a ligacdo de uma pessoatiaidta ao sistema se perde durante
0 processamento do pedido, o pedido de EIB podaedseado numa situacdo de
bloqueado.

Vamos falar em pedidos ao BLDSC, vouchers da IFLA.

16.1 Adquirir documentos de EIB pARTEmail evouchersda IFLA

A funcionalidade do ARTEmail s6 é permitida a lobdécas que tenham
adquirido o sistema de transmissdo electronico etbdps de EIB — British Library
ARTEmail.
Antes de poder usar este servico, ARTTel tem gaeathbuir um cédigo de utilizador,
uma password, um codigo de biblioteca.

Depois de chamado o registo do utilizador, seleetio tipo de documento, nestso
umaPublicacéo Periodica

v EIB Millennium - Universidade de Coimbra

Ficheirn Editar Wer Avancar Ferramentas Admin  Ajuda

Introduzir Pedidos f @

.

NE=lzEa de Circul ..

R

Devolugdo

Nome Utiliz Silva, Antonia Pereira
Codigo Barr Util 0130000577
Morada Biblioteca Central do HUC
Praceta Mota Pinto, Coimbra
Nota Ter 11 Abr 2006: Reclamado devohvido .i1260399 em Ter 11 Abr 2006
Tipo Uil 1 Dacentednvestigador UC
Reclam Devolv 11
Data Exp 01-01-2007

Introduzir Pedid...

‘-

Mowo

Novo Pedido
~Seleccionar Tipo de Pedido

Please choose one of the following interlibrary loan request options.

Fendentes

o

Devolugdes

Actas de Confer Oncia

Tese ou Dissertadd
PublicadOo Governarmental
RelatOrio TOchico
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Editado o pedido do documento, guardar e fechar.

¥ |Novo Pedido -
Ficheiro Editar Yer

Movo EIB

Avancar Opcies Pesqguisar

£

-« » 5 #FH H

Reg-Mow...  Mctualizar Receber Muotificar
Adquirir Cancelar Seguinte Irnprirmir Ingert Guardar Fechar

Pedido 18-05-2006 12:25PM Seguimento Copyright
Processado = = N° do Exemplar EIB HW° Paginas
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB Tipo J JOURHAL
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para| 20-05-2006 Fornecedor Estado
Devolver em - - Ano Publ. Custo
Devolvido - -

Autor do Artigo Robertson, CS

TOtulo do Artigo S02 monitoring in head injured patients

TOtulo de PublicaO0o PeriOdica Journal of Heurotrauma

Data de PublicadOo 1995

Volume 12

891-896

r[ipu: PERIODICO 'D da Transacgao: 0

O pedido editado vai para o ficheikmvos Pedidos

v |[EIB Millennium : Universidade de Coimbra

Ficheiro Editar Yer Avancar Ferramentas Admin Ajuda

Novos Pedidos

£ &2 B 5

g

Deszcarr...  Refrascar Adquirir Dietalbe Iraprimir
:
- Autor {a) T" || Pesquis... | Reinic...
e lﬂxl Tipo | Titulo §|| Requisitante é‘l Padido ol
| |PERIODICO |Sjw02 monitoring in head injured patients  |Silva, Antdhia Perei... | 18-05-2006

,1

NE=lcdo de Circul

A

Dol ug:Sa

(2

Intreduzir Pedidos

e

.ql

PPEDIDOS: 1
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Foi efectuada a pesquisa local, indicando que ardento ndo existe na base.

'V |Usar Registo Local

Ficheiro Editar Ver Awvancar Ferramentas
- E Q =
Usar Registo Local e B =
Lirnitar ar Editar Surmnario Fercorrer Irnprimir Fachar
cou
Autor
Titulo
Publicag&do
indice: [t TiTULO - | [Journal of Heurotrauma |
Pesquisar | | Expandir Tudo | | Seleccionar |
# TiTULO N'ENTRADAS |
259 |Journal of neurolodgy 1 -
26 |Journal of neurology neurosurgery & psychiatry. 1
27 |Journal of neuroradiology = Journal de neuroradiologie 1
28 |Journal of neuroscience. 1
29 |Journal of neuroscience methods. 1
30 |Journal of neuroscience research. 1
A sua entrada Journal of Heurotrauma estaria aqui 0
32 |Journal of new anticancer agenmts 1
33 |Journal of Non-Ctystalline Solids. 1 =

Foi, posteriormente, efectuada a pesquisa remota.
v Editar Pedido - Novo EIB

]

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgies
: 5 | oo « v 5 B &
Feq-Mow...  Bctualizar = Hotificar Lﬁ'
Bdaquirir Cancelar Brterior Seguinte Imprimir In=ert Guardar Fechar
Pedido 18-05-2006 09:47PM Seguimento - - Copyright |1
Processado - - N° do Exemplar EIB 1] N° Paginas| 6
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB Tipo J  JOURHAL
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para l - Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. 19095 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Robertson, CS
TOtulo do Artigo S22 monitoring in head injured patients
TOtulo de Publicad0Oo Perindica  Journal of Heurotrauma
Data de PublicaOOo 1995
Yolume 12
POginas-~ 891-896
[Tipa: PERIODICO ID da Transacgéo: 275 1de 1
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Seleccionar base de dados remota/Bristish Library

0
Qrd DASE de Dado ﬂ
e

[ Lihraryr of Congress {Endea'qmr:l| Bibliographic Database

[_] OCLC FirstSearch ArticleFirst

[C] OCLC FirstSearch ERIC

[_] OCLC FirstSearch Readers Guide Abstracts

[_] OCLC FirstSearch Wilson Business Ahstracts

[_] OCLC FirstSearch World Cat

[_] OCLC Cataloging Server On-Line Union Catalog

[ RLIN Full Catalog

[_] Uniw. of California MELWYL Full catalog

1 Mk Linhd (DB | ihrand catalon =
oK Limpar || Cancelar

Usar registo pesquisado em bases de dados remotas.

¥ Usar Registo Remoto

Ficheiro Editar VWer Avancar Ferramentas

Usar Registo Remoto @ @ O\ = fé

Lirnitar War Editar Ferzorrer Irpririr Fechar
FY
Cchu
Autor
Titulo
Publicagio -
indice: |t TiITULO v| ISjw02 monitoring in head injured patients |
| || Expandir Tudo | | Seleccionar | | Seleccionar Bases de Dados Remotas |
# | |_M®ENTRADAS |




Adquirir usando o botdo ou chamarn@dpc¢dese seleccionafdquirir .
' Editar Pedido - Novo EIB X

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgies Pesquisar
= X « 9% S5 F Y
Reg-Mow...  Sctualizar Receber Muotificar H
Adquirir Cancelar Ariterior Seguinte Irnprirmir Ingert Guardar Fechar
Pedido 18-05-2006 12:25PM Seguimento == Comyright |1
Processado == 8 N® do Exemplar EIB 1] HW° Paginas| 6
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB Tipo J JOURNHAL
Cancelado s o Grupo Estat Método
Necessario para al-I]ﬁ-Z]I]ﬁ Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. 19095 Custo
Devolvido
Autor do Artigo Robertson, CS
TOtulo do Artigo S02 monitoring in head injured patients
TOtulo de PublicaO0o PeriOdica  Journal of Heurotrauma
Data de PublicaOOo 1995
Volume 12
POginas-~ 891-896
[Tipo: PERIGDICO ID da Transacgéo: 271 2 de 2 Nowvos Pedidos

Seleccionar o método de aquisicdo, neste A&BEmail

£ Assistente de Operacoes

Please select the acquisition method to use.

L 7

OCLC direct ILL to lender
OCLC direct ILL to profile
OCLC direct ILL to review
ARTEmailLL |
Purchase

E-MAIL request to another supplier
Print ILL letter

Seleccionar Méetodo de Aquisigao

Anterior | Prox... l Cancelar Termi... |I
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IntroduzirLogin e Passwordpara pedir o documento a British Library, nestecas

Assistente de Operagoes

IntroduzidosNUmero de Vouchere catalogoa pesquisar

Assistente de Operagoes

ah12345




Mensagem que ser& enviada para o fornecedor

—  Assistente de Operacoes

Fobertson, C3

33w02 monitoring in head injured
patients

Journal of Neurotrauma

Data para reclamacdo do documento, se n&o tivero sigkcebido
entretanto.

= Assistente de Operacoes

L]

| 18 | 19 | w0 |
ESQ#D@D
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O pedido estd completo.

i Estado das Operacoes

ID da Transa... Status Details

271 Append Request was successfully appended to the
Success ARTEmail file.

Complete

Mensagem de que o pedido foi enviado por

"+ ARTEmail File Send

ARTEmail requests ah12345 - ah12345 have
2 . been sent.

oK

Pedido aberto com indicacao de fornecedor
v |Editar, Pedido - Novo EIB

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgies Pesquisar
B /3 5 )
Actualizar Receber Notificar *‘ » Lﬁ'
BAdquirir Cancelar Ariterior Seguinte Irnprirmir Ingert Guardar Fechar
Pedido 18-05-2006 12:25PM Seqguimento 28-05-2006 Comyright |1
Processado 18-05-2006 12:48PM N° do Exemplar EIB 100192 W° Paginas| 6
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB| eib Tipo J JOURHAL
Cancelado - - Grupo Estat Método a ARTEMAIL
Necessario para| 20-05-2006 Fornecedor 1] Estado |
Devolver em - - Ano Publ. 19095 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Robertson, CS
TOtulo do Artigo S02 monitoring in head injured patients
TOtulo de PublicaO0o PeriOdica Journal of Heurotrauma
Data de PublicadOo 1995
Volume 12
POginas-~ 891-896
Fornecedor ARTEmail TXabh12345 SW
[Tipo: PERIGDICO ID da Transacgéo: 271 1 de 3 Pedidos Pendentes




O pedido passa para o ficheRPedidos Pendentes

EIB Millennium * Universidade de

[18.05-

5_2 mununng in hed ijured pati...

Si onia ...

ARTEmail TXa...

18-05-2006

12-05-2006

actualizagies

Ferro, Artur

Sernvigo de Doc...

12-056-2006

11-05-2006

0S maias

SILVA, Ana Lui...

Ferra, Artur

Biblioteca Cent...

Servigo de Doc...

11-05-2006

12-05-2006

SILVA, &na Lui... |Biblioteca Cent...|11-05-2006
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Pedido pronto pard&eceber.Esta operagdo pode ser efectuada usando o botdo ou
chamanddpc¢dese seleccionaReceber

'V Editar, Pedido - Novo EIB @

Ficheiro Editar Ver Avancar Opgies Pesquisar
— £ = £y
Actualizar Receber Notificar * » H
BAdquirir Cancelar Ariterior Seguinte Irnprirmir Ingert Guardar Fechar
Pedido 18-05-2006 12:25PM Seqguimento 28-05-2006 Comyright |1
Processado 18-05-2006 12:48PM N° do Exemplar EIB 100192 W° Paginas| 6
Satisfeito - - Local do Exemplar EIB| eib Tipo J JOURHAL
Cancelado - - Grupo Estat Método a ARTEMAIL
Necessario para| 20-05-2006 Fornecedor 1] Estado
Devolver em - - Ano Publ. 19095 Custo
Devolvido - -
Autor do Artigo Robertson, CS
TOtulo do Artigo S02 monitoring in head injured patients
TOtulo de PublicaO0o PeriOdica Journal of Heurotrauma
Data de PublicadOo 1995
Volume 12
POginas-~ 891-896
Fornecedor ARTEmail TXabh12345 SW
[Tipo: PERIGDICO ID da Transacgéo: 271 1 de 3 Pedidos Pendentes

Documento que nao é para devolver.

"+ Assistente de Operagoes

{_) Returnable

® Non.returnable

Anterior | Prix... l Cancelar Termi... |I
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Enviar mensagem ao utilizador

Assistente de Operacoes

Possibilidade de imprimir etiqueta para correio

Assistente de Operacoes
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Custos

Assistente de Operacoes

The item was successfully received
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FazendoRefrescar no ficheiro Pendenteso pedido passa para ficheif®edidos
Satisfeitos.

v |EIB Millennium : Universidade de Coimbra |ZJ|E]E]

Ficheiro Editar Ver Avancar Ferramentas Admin  Ajuda
Pedidos Satisfeitos g i
Descarr...  Refrescar Tiotal Irprirnir
- [ autor a) - | Ppesuus.. | Remic.. |
Millennivm : { |§| Requlsrta él Fumet:edur @ - Satisfeito
| 6 g il (D e
"-\ s 17-05-2006 Ralzes de Portugal Paullnu, Cecili... |Biblioteca Cen 18-05- ZUl]ﬁ
Nesicso de circul 17-05-2006 Tumores pituitarios Silva, Antdnia ... |Biblioteca de ... |17-05-2006
16-05-2006 Colorectal cancer in children Silva, Antdnia ... |[ARTEmail T)m... 16-05-2006
15-05-2006 Chemistry and chemical engeneering |MARTINS, Pau... [Biblioteca do ... |15-05-2006
? 15-05-2006 Unit operations of chemical enginee... |MARTINS, Pau... Biblioteca do ... |15-05-2006
Dewvolugds f 15-05-2006 Chemistry and chemical engeneering [MARTINS, Pau... Biblioteca do ... |15-05-2006
15-05-2006 Tumores pituitarios Silva, Antdnia ... Biblioteca de ... |15-05-2006
ﬂ d 11-05-2006 Guia do laboratério de guimica e bio... [Silva, Antdnia ... |Biblioteca do ... |12-05.2006
11-05-2006 Introdugio 3 teoria da distribuicao d... |Silva, Antonia ... [Biblioteca do ... [11-05-2006
Intreduzir Pedidos 11-05-2006 Termodinamica e propriedades ter... |Silva, Antdnia ... |Biblioteca do ... |11.05-2006
10-05-2006 recrutamento Gaspar, Isabel |Servigo de Do... |10-05-2006
U 10-05-2006 Artrodese GASPAR, Pedro Biblioteca de ... |10-05-2006
10-05-2006 Factos e noticias Sihva, Antonia ... |Biblioteca Cen... |10-05-2006
Nowva 09-05-2006 rua da ilha |Sitva, joana |Biblioteca Cen... |09-05-2006
[09.052006 _moldes de arte Silva, jsana__Biblioteca do.... |00.05.2006 =]
11 PEDIDOS: 105

17. ANEXOS
17.1 Documentos e mensagens de diversos tipos

17.2 Regulamento de EIB nas Bibliotecas da UC
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DOCUMENTOS ANEXOS



